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Hyva lukijamme,

mukavaa paasta taas kertomaan kuulumisiamme KWH
Logisticsista. Taman lehden punaisen langan voisi
kuvata yhdella sanalla; "tulevaisuus”. Pitkasta histo-
riastamme ja kokemuksestamme huolimatta pidamme
katseen ja ajatukset tiukasti tulevissa vuosissa ja
vuosikymmenissa. Taman paivan paatoksilld, asia-
kassopimuksilla, rekrytoinneilla ja investoinneilla
mennaan pitkalle tulevaisuuteen.

Meilld - kuten asiakasyrityksissimmekin - pohditaan paljon,
mihin suuntaan yhteiskunta, ihmisten ja yritysten tarpeet seka
luonnonkin tila tulevaisuudessa kehittyvat. Lahes kaikissa
taman lehden artikkeleissa vilahtaa sana "vastuullisuus”, joko
suoraan tai rivien valissa. Onko riskinad, ettd vastuullisuus kaik-
kialta esiin pulppuavana sanana ja teemana kuluu liikaa, ja etta
se voi kddntya jopa itsedan vastaan? Mielestani vastuullisuus
nakyy liian usein muun toiminnan paalle liimattuna asiana,
jolloin itse tarkoitus jaa taustalle.

Mita vastuullisuus sitten tarkoittaa? Itsedni puhuttelevan
tulkinnan mukaan vastuullisuus on yrityksen omatunto, joka
syntyy yrityksen arjessa joka paiva ja jokaisen tyontekijan
toimesta - luottamuksella ja rehellisyydelld, silmiin katso-
malla ja siltoja polttamatta. Vastuullinen yritys menestyy
astumatta kenenkadan varpaille ja saavuttaa omat tavoitteensa
ilman, etta se ajaa omien etujensa tavoittelua muiden kustan-
nuksella. Ei sen paremmin luonnon kuin heikompiosaistenkaan
etuja polkemalla. Kun yrityksella on selkea liiketoiminta, joka
tuottaa aidosti lisdarvoa muille, saavutetaan tima pyrkimys
hienosti.

Yritys on henkilostonsa nakoinen. Tassa lehdessa kaksi melko
tuoretta tyontekijaamme kertovat toiveistaan ja suunnitelmis-
taan tyon suhteen. Tarjoamalla merkityksellista tyota ja reilut
tyoskentelyolosuhteet henkilostollemme voimme osaltamme
motivoida ja myds tukea heita henkilokohtaisessa kehittymises-
saan. Tapamme mukaan esittelemme myos toimintaamme seka
uusia etta pitkaaikaisia asiakkuuksiamme. Niistakin jutuista voi
todeta sen, etta tehokkuus ja taloudellisuus ajavat meita teke-
maan aina pitkdjanteisia paatoksia seka vastuullisia valintoja.

Suuntaamalla katseemme pdivittdisessa tyossamme tulevai-
suuteen varmistamme omalta osaltamme paremman huomisen,
kuten olemme tehneet asiakkaidemme ja yhteistyokumppanei-
demme kanssa jo yli 140 vuoden ajan.

Antoisia lukuhetkia!

Markku Makipere
markkinointijohtaja, KWH Logistics
toimitusjohtaja, Stevena Oy, Moonway Oy
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FLASH %

KOKKOLA WORKS

KokkolaWorks on Kokkolan kaupungin, Keski-Pohjan-
maan hyvinvointialue Soiten ja Kokkola Industrial Parkin
alueella toimivien teollisuusyritysten yhteinen kampanja,
jolla Kokkolan seudun tydmahdollisuuksia ja elaman-
tapaa tehdaan tutuksi kaikille. Kokkolan seudun kehitta-
minen ja kasvu ovat tarkeita myos KWH Logisticsille, joka
osallistuu kampanjaan yhtena tyonantajista. Keski-Poh-
janmaa on Pohjanmaan maakunnista pienin ja pippurisin.
Mausteina ovat kansainvalisyys, kaksikielisyys, yhtei-
sollisyys ja elamykset. Isoa maakunnassa on kasvava ja
tulevaisuuteen suuntaava vientiteollisuus, yrittajyyden
perinteet ja nykypaiva, omaperdinen ja vahva kulttuuri-
elama seka loistavat puitteet harrastaa monipuolisesti.

ILMASTOVASTUUTA KOMPENSAATIOILLA

Moonway Oy:n tuottamat intermodaaliset nestemaisten
ja jauhemaisten tuotteiden konttikuljetukset ovat usealle
asiakasyritykselle keskeinen osa toimitusketjua. Naissakin
kuljetuksissa syntyy kasvihuonepdastoja, jotka rasittavat
kuljetuksia kayttavien yritysten hiilijalanjalkea etenkin
Scope 3 -laskennassa. Moonway tarjoaa nyt asiakkailleen
mahdollisuutta kompensoida kuljetusten aiheuttamat
ilmastopaastot. Yritys on yhdessa ilmastovastuullisuus-
toimiin erikoistuneen NGS Finland Oy:n kanssa lansee-
rannut kompensaatiohankkeen, jolla paastoja voidaan
kompensoida ja seurata kuljetus- ja asiakaskohtaisesti,
minka lisaksi ne voidaan raportoida vuosittain. Pidem-
malla aikavalilla kuljetuksista syntyvia padstoja vahen-
netaan muun muassa kuljetusketjun uusilla kayttovoima-
ratkaisuilla.

10 VUOTTA AKTIIVISTA SAHKOKAYTTOA

Oy Adolf Lahti Yxpila Ab:n UPM Pietarsaareen sellu-
tehtaalla raaka-ainesyotosta vastaa Liebherr 954 ER
materiaalinkasittelykone. Se otettiin kayttoon 22.3.2013
- tana vuonna kayttoonotosta on siis kulunut kymmenen
vuotta. Tahan mennessa koneella on tyoskennelty
kaikkiaan 76 179 tyotuntia, eli arviolta 21 tuntia vuoden
jokaisena paivana. Viimeisen kymmenen vuoden aikana
koneella on kasitelty Pietarsaaressa noin 27 miljoonaa
tonnia raakapuuta. Materiaalinkasittelykoneen kaytto-
voima on sahko, joten koneen paastot eivat ole rasitta-
massa ilmastoa. Liebherr 954 ER on tuottanut noin

7 miljoonaa kilogrammaa vahemman hiilidioksidipaastoja
kuin vastaava polttomoottorikdyttoinen materiaalikasit-
telykone.

UUTISET

FINLAND MOONWAY

Part of KWH LEIISTDS
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Vuonna 2013 valmistetusta Scaniasta on poistettu dieselmoottori seka vaihdelaatikko ja asennettu tilalle
tehokkaampi sahkomoottori automaattivaihteistolla. Energiakustannukset ovat merkittavasti matalammat,
minka lisaksi hytissa on hiljaista ja tasaista.

JARKEVAA SAHKOISTAMISTA

RAUANHEIMOLLA TESTATAAN SAHKOKAYTTOISEN REKAN SOVELTUVUUTTA
MAANTIELIIKENTEESEEN SEKA SATAMAN SISAISIIN SIRTOKULJETUKSIIN.

KWH Logistics kehittad aktiivisesti vahapadstoisia
toimintatapoja yhteistyossa seka kansallisten etta
kansainvalisten kumppaneiden kanssa. Rauanheimo
on mukana Euroopan komission Escalate-hankkeessa
seka Traficomin kansallisessa SIX-HOVE projektissa,
jossa tavoitteena on perustaa Suomeen sahkoisen
raskaan liikenteen innovaatioklusteri seka edistaa
kuorma-autojen sahkoistymista Suomessa. Molempien
hankkeiden tavoitteet yhdistyvat vahvasti raskaan
kaluston konvertointiin - kaytettyjen rekka-autojen ja
tyokoneiden sahkodistamiseen.

Hankkeiden parissa tyoskenteleva Pasi Salmela
aloitti vuonna 2003 Rauanheimon operatiivisena

ESCALATE

paallikkona. Vuodesta 2019 lahtien han on toiminut
Senior Advisorina. Salmela on aina halunnut Rauan-
heimon kulkevan teknisen kehityksen edellakavi-
joiden joukossa.

- Maailma muuttuu ja yritysten taytyy kyeta reagoi-
maan uusiin vaatimuksiin, Salmela toteaa. Jotta pysyy
kilpailussa mukana, kannattaa itse osallistua uusien,
kustannustehokkaiden ratkaisujen kehitystyohon.

Yritysten ja asiakkaiden vastuullisuustavoitteet
velvoittavat kestavan kehityksen mukaisiin energia-
muotoihin, ja lainsdaadanto edellyttad entista vaha-
paastodisempida menetelmia. Muutokseen hyvin
valmistautuneilla toimijoilla on kilpailuetu nyt ja
tulevaisuudessa.

Escalate-hanke kaynnistyi 1.1.2023 ja kestaa 3,5 vuotta. Raskaiden ajoneuvojen osuus EU:n tieliikenteen
hiilidioksidipaastoista on noin 25 % ja EU:n kokonaispadstoista noin 6 %. EU-asetus raskaiden ajoneuvojen
hiilidioksidipaastostandardeista maaraa hakemaan uusia, paastottomampia ratkaisuja. Escalate-projekti pyrkii
loytamaan tekniset ratkaisut, joiden avulla vahintaan 40 tonnin kokonaispainoisen yhdistelmaajoneuvon on
mahdollista paasta 750 kilometrin yhtamittainen matka yhdella latauksella seka ilman "range extender’-
polttokennon lisatankkausta. Euroopan komission hankkeessa on mukana monta suomalaista yritysta;

KWH Logisticsin/Rauanheimon lisaksi VTT, Sisu, Valmet Automotive, Kempower ja Kuljetus Jylha Oy.

GoodStories



Kannattavuus huomioitava

Markkinoilla on tarjolla rajoitetusti
sahkoista raskasta kalustoa. Lisaksi hinta
on moninkertainen dieselkalustoon verrat-
tuna. Kaytetyn dieselauton konvertointi on
huomattavasti edullisempaa, minka lisaksi
se on kestavan kehityksen periaatteiden
mukaista. Rauanheimolla raskaan kaluston
sahkoistaminen aloitettiin kaksi vuotta sitten,
kun paatettiin konvertointiyhteistyosta
Keulink Oy:n ja Lielahden Autokeskus Oy:n
kanssa. Ensimmaiseksi konvertoitiin Scanian
G440 4x4 rekka-auto Oy Adolf Lahti Yxpila
Ab:n Aidnekosken tehdaspalvelun kdyttodn.

Vaikka konvertointi olisikin kustannuksil-
taan kohtuullinen, taytyy myos kayton olla
tarkoituksenmukaista. Sahkokayttoisyys ei
tietenkaan sovellu kaikkialle.

- Moni seikka vaikuttaa kannattavuuteen,
Salmela toteaa. Tulee huomioida esimerkiksi
tarvittavien ajoneuvojen madra ja kapasi-
teetti, ajosyklit ja latausinfran mahdolli-
suudet seka sahkoenergian hinta kokonaisuu-
dessaan.

Talla hetkella raskaat sahkdajoneuvot
soveltuvat lyhyille matkoille satamissa seka
siirtoon tehtaalta varastoon. Lataus voidaan
rytmittaa jarkevasti ajon kanssa ja alueilla on
valmiiksi rakennettuna suuren kapasiteetin
sahkoinfraa. Pitkille maantiematkoille tarvi-
taan viela paljon lisaa kehitystyota, testa-
usta ja konseptisuunnittelua. Rauanheimo
on saanut panoksestaan paljon positiivista
palautetta. On tdrkeaa, etta tutkijoiden lisaksi
kayttajat ovat mukana kehittamassa tulevai-
suuden ratkaisuja.

- Tuomme mukanamme oikeat kaytannon
vaatimukset seka "kenttalaboratoriot”, toteaa
Salmela.

Kokonaisuus ratkaisee

Salmela korostaa kokonaisuuden merki-
tysta. Ajoneuvo on vasta yksi osa. Taloudel-
lisesti kannattava ja tulevaisuuteen kantava
toiminta ei ole mahdollista, mikali latausinfra
seka huolto- ja korjaustoiminta eivat ole
kunnossa. Jalkimmaiseen tarvitaan osaavaa
henkilokuntaa. Henkilokunnan koulutus on
aina ollut yksi Salmelan painopistealueita, ja
valtaosa Rauanheimon kenttahenkildstdsta
on suorittanut oppisopimuksella ammatti- tai
erikoisammattitutkinnon. Nyt taydennyskou-
lutusta tarjotaan sahkoajoneuvojen huolto- ja
korjaushenkilostolle.

- On tarkeaa, etta oma henkilosto hallitsee
raskaan kaluston sahkaotekniikan ja etenkin
siihen Lliittyvat tyoturvallisuusasiat, Salmela
toteaa. Silloin kokonaisuus on omissa kasissa
ja hyvin hallittavissa.

| UUTISET

UUTTA SAHALAITOS-
TOIMINTAA OULUUN

JUNNIKKALA JA RAUANHEIMO ALOITTAVAT
YHTEISTYON OULUN SATAMASSA JA SAHALLA.

Junnikkala Oy jarjesti vuoden 2022 lopulla tarjous-
kilpailun rakenteilla olevan Oulun sahalaitoksen
logistiikkatoiminnoista. Kilpailutuksen perusteella
Rauanheimo valittiin sahan tuotelogistiikan kump-
paniksi monivuotisella sopimuksella, joka sisaltaa
toimintoja sahalla, tuotekuljetukset sahalta satamaan
seka kaikki satamapalvelut Oulussa. Sahalla tapah-
tuvat toiminnot seka kuljetukset satamaan hoitaa
Adolf Lahti.

- Etsimme kumppaniksemme yhtiota, jolla on
osaamista ja kykya hoitaa sahan tuotelogistiikka
kokonaisuudessaan alkaen tuotantolinjan loppupaasta
aina kansainvalisiin kuljetuksiin asti, toteaa Junnikkala
Oy:n toimitusjohtaja Kalle Junnikkala. Rauanheimon
valinnan myota saamme kayttoomme KWH Logis-
ticsin palvelu- ja osaamispotentiaalin Oulussa ja koko
Suomessa. Rauanheimon halu kehittaa sahatavaralo-
gistiikkaa asiakaslahtoisesti ja kustannustehokkaasti
oli tarkeassa roolissa valintaa tehdessamme.

Nykyaikaista ja vastuullista

Oulun Laanilaan valmistuva Junnikkalan tuotanto-
laitos tulee olemaan yksi Suomen nykyaikaisimmista
sahoista. Rauanheimon ja koko KWH Logisticsin rooli
Junnikkalan pitkaaikaisena logistiikkakumppanina on
tarkea osa kokonaisuutta. Oulun sahan aloittamisen
myota Oulun sataman merkitys sahatavarakeskuksena
tulee kasvamaan merkittavasti.

Rauanheimo yhdessa Adolf Lahden kanssa kayttaa
palvelutuotannossaan uusinta teknologiaa. Tuot-
teiden kasittelyyn sahalla hankitaan sahkotrukkeja ja
satamaan padasiassa sahkolla toimiva hybridinosturi
Mantsinen 200 DER. Hiilijalanjaljen pienentaminen
ja ympariston huomiointi kaikessa toiminnassa tukee
osaltaan myos asiakkaiden vastuullisuustavoitteita.
Oulun Satama on mukana tarjoamassa ymparistoysta-
vallisia ratkaisuja sahkoistamalla sahatavaralaiturin.
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NOSTURIN NOSTOKAPASITEETTI ON

’ POHJOISEN ITAMEREN SUURIMMAN
208 TONNIA.

KWH LOGISTICSIN NOSTOKAPASITEETTI

KWH Logistics liiketoimintaryhmé&an kuuluvilla yrityksill4 on
mittava nosturikalusto eri toimipisteissa ympari Suomen.

MOBIILEITA SATAMANOSTUREITA on yhteensa viisi kappaletta,
jotka ovat Blomberg Stevedoringin ja Rauanheimon kaytossa.

MATERIAALINKASITTELYKONEITA SATAMISSA on kiytossa
yhteensa 15 kappaletta Adolf Lahdella, Blomberg Stevedoringilla,
Rauanheimolla ja Stevenalla. Viisi naista on suurimpien
kokoluokkien Mantsinen 300 ja 200 -luokan koneita.

TERMINAALIEN MATERIAALINKASITTELYKONEITA on Adolf
Lahdella eri toimipisteissa yhteensa 24 kappaletta.
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NOSTURIEN SATAMAKAYTTO ON MUUTTUNUT JA MONIPUOLISTUNUT.

Nosturit tunnetaan tavarasatamien symboleina -
niiden roolia siirtaa lasteja laivan ja laiturin valilla on
kuvattu muun muassa tienviitoissa. Toiminta sata-
missa on kuitenkin muuttunut, ja lilkkennemerkkienkin
nosturisymbolit kuvaavat enemman historiaa.

Itse nosturityota satamissa tapahtuu samoissa
madrin kuin aiemminkin. Kun takavuosina nosturit
olivat kiskoilla liikkuvia, massiivisen kokoisia ja nosto-
teholtaan murto-osan nykyisestd, ovat nykypdivan
nosturit ja materiaalikoneet ketterampia, tarkempia ja
huomattavasti tehokkaampia. Myos omistus on muut-
tunut. Aiemmin satamayhtiot ja -laitokset omistivat
nosturit. Nyt nain on enaa yksittdisissa satamissa, ja
operaattorit ovat itse hankkineet tarpeisiinsa opti-
moidut nosturit ja materiaalinkasittelykoneet. KWH
Logisticsin liiketoimintaryhman satamista vain Kokko-
lassa nosturit omistaa satamayhtio.

KWH Logistics -ryhman ahtaus- ja terminaalipalve-
luja tarjoavien yritysten arjessa nosturit ja materiaa-
linkasittelykoneet ndyttelevat merkittdvaa osaa, ja
niihin on tehty mittavia investointeja. Best Available
Technology (BAT) -periaatteen mukaan on pyritty
hankkimaan parasta saatavilla olevaa tekniikkaa,
jossa etenkin energiatehokkuus ja vahapaastoisyys
korostuvat. Sahkokayttoiset nosturit yleistyvat, mutta
energian saastoja voidaan saavuttaa myos esimerkiksi
nostoa tukevilla paineakkujarjestelmilla.

Materiaalinkasittelykoneet mullistivat bulk-lastien
kasittelyn

Vuosituhannen vaihteessa valmistajat, kotimainen
Mantsinen etunendssa, ryhtyivat kehittamaan kaivin-
koneen pohjalle satamiin soveltuvaa ketteraa, nopeaa
ja tarkkaa nostotyokonetta. KWH Logisticsin yhtiot
lahtivat ennakkoluulottomasti satsaamaan uuden-
tyyppiseen kalustoon. Blomberg Stevedoring hankki
Vaasaan ensimmaisen Mantsisen jo vuonna 1998.
Sen jdlkeen yrityksen materiaalinkasittelykalusto
on kasvanut neljaan koneeseen. Konetyyppi osoitti
ylivoimaisuutensa, ja sen suosio kasvoi. Myos muut
valmistajat innostuivat, ja pian saksalainen Liebherr
toi satamakayttoon oman mallistonsa.

Mantsinen otti harppauksen 2010-luvulla, kun
se kehitti mallistoaan edelleen ja toi markkinoille
ensimmaisen alusta alkaen satamakadyttoon tarkoi-
tetun koneensa. Stevena oli lahes ensimmadinen
ennakkoluuloton investoija ja hankki Uuteenkau-
punkiin Mantsinen MSK 200 R HybriLift -koneen
vuonna 2010. Kone oli hankintahetkellaan maailman
tehokkain materiaalinkdsittelykone, ja sen nostokyky
tyokaytossa on jopa 40 tonnia. Sittemmin vastaavia ja
entista suurempia koneita on tullut KWH Logisticsille
useita - tuoreimmat niista sahkokayttoisia.

Mobiilit satamanosturit nostavat isoa ja raskasta

Materiaalinkasittelykoneet ovat nopeita ja ndpparia,
mutta myos massiivisille satamanostureille on tarvetta
- niiden ulottuvuus ja nostotehot ovat aivan eri
luokkaa. Sataman alueella mobiilit satamanosturitkin
voivat noin sadan renkaansa paalla liikkua viiden kilo-
metrin tuntivauhtia.

Blomberg Stevedoringin tuorein hankinta on Lieb-
herr LHM 600 -satamanosturi, joka toimitettiin Vaasan
Vaskiluodon satamaan joulukuussa 2022. Nosturin
nostokyky on perati 208 tonnia, minka myota Vaasan
satamassa suoritettavien nostojen kapasiteetti kaksin-
kertaistui. Kahden nosturin yhteisnostona voidaan nyt
kasitella jopa 300 tonnin taakkoja. Toimituksen jalkeen
Blomberg Stevedoringilla on Vaasassa kolme jareda
Liebherrin satamanosturia, joiden avulla siirretaan
muun muassa erityyppisia raskaan teollisuuden projek-
tilasteja seka tuulivoiman komponentteja.

Rauanheimolla on satamakaytdssa yhdeksan
nosturia, joista kaksi mobiileja satamanostureita.
Tornioon hankittiin loppuvuodesta 2021 Gottwald
ESP.6 -tyyppinen mobiili sahkohybridi satamanos-
turi. Rauanheimo tekee Adolf Lahden kanssa tiivista
koneyhteistyota myos nosturikaluston osalta. Koneet
omistaa ja niiden huollosta vastaa Adolf Lahti, mutta
kuljettajat ovat Rauanheimon ahtaajia.

Nostokapasiteettia ratapihoilla ja terminaaleissa
Adolf Lahti Yxpila tarjoaa logistiikka- ja konepalve-
luratkaisuja muun muassa metsateollisuudelle. Vaikka

jarea nosturikalusto puuttuukin, on mittakaavaltaan
pienempiin materiaalinkdsittelykoneisiin investoitu
merkittavasti. Kalustoa on hankittu lisaa muun muassa
rautatiepuun kasittelya varten. Tehtailla ja sahoilla
kalustolta edellytetaan liikkuvuutta laajalla alueella,
joten siella Adolf Lahti luottaa yha pyorakuormaajiin.
Puuterminaaleissa ja ratapihoilla materiaalinkasittely-
koneet ovat sen sijaan osoittaneet ylivoimaisuutensa
junanvaunujen lastauksessa. Adolf Lahti on viimeisen
vuoden aikana aloittanut toimintansa seitsemassa
puuterminaalissa, joihin jokaiseen on hankittu mate-
riaalikasittelykone varakoneineen. Adolf Lahti luottaa
terminaaleissa Caterpillarin koneisin, mutta niiden
rinnalle on hankittu myos saksalaisia Sennebogeneita
ja Liebherreja.

Pienessa mittakaavassa nostotoissa kaytetaan myos
alihankintaa. Porissa Rauanheimon nostot tehdaan
paasaantoisesti alihankkijayrityksen toimesta. Myos
Stevena luottaa pitkaaikaiseen yhteistyokumppaniinsa
Seven Lift Oy:hyn, joka tekee paaosan Stevenan laivan-
purkaus- ja -lastaustdista Lounais-Suomen satamissa.
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HUOLITSIJA TEKEE KANSAINVALISTA
TYOTA

AMMATTITAITOINEN HUOLITSIJA VARMISTAA, ETTA TOIMITUS ON PERILLA AJALLAAN.

! K o
e Z
Backman-Trummerin huolitsijat Kati Harmala (vas.) ja Carine Flocco. ;
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Koko ajan oppii uutta

Kokkolasta kotoisin oleva Carine Flocco on toiminut
Backman-Trummerilla huolitsijana vuoden ajan. Ennen
sita han ehti viettaa toistakymmenta vuotta Yhdysval-
loissa ja Briteissa. Flocco palasi kotiseudulle yhdys-
valtalaisen miehensa ja kolmen teini-ikdisen lapsensa
kanssa, koska Kokkola sopii perheen asuinpaikaksi
hyvin. Huolitsijan tyopaikkailmoituksessa kiinnosti
sijainnin lisaksi erityisesti tyon kansainvalisyys.

- On mukavaa, etta Suomeen palattuani paasen
edelleen hyodyntamaan kielitaitoani ja kohtaamaan
ihmisia ympari maailmaa, Flocco kertoo.

Backman-Trummerilla on seka vienti- ettd tuontihuo-
litsijoita. Floccon tyota on jarjestella tuontikuljetuksia.
Etenkin short sea -kuljetukset ovat arkipdivaa. Tehta-
viin kuuluu muun muassa kuljetusten suunnittelua
ja jarjestamista seka tullauksia. Tarkein tyokalu on
sahkoposti. Sen avulla vastaanotetaan asiakastilaukset
ja ollaan yhteydessa toimittajiin. Kaikki mahdollinen
suunnitellaan valmiiksi etukateen, mutta lahes puolet
paivasta kuluu sellaisten tehtavien parissa, joihin ei ole
mahdollista varautua. Niinpa ajan hermolla pysyminen
on tarkeaa, ja tarkkuuden ja huolellisuuden lisaksi
tarvitaan joustavuutta. Akillisiin tilanteisiin taytyy
pystya reagoimaan nopeasti. Kielitaidon lisaksi asiakas-
palveluhenkisyys on plussaa.

| HENKILOT

- Asiakkaan toiveet ja tarpeet taytyy tunnistaa, jotta
niihin on mahdollista vastata, Flocco kertoo. Esimer-
kiksi kuljetusmuotoon vaikuttaa merkittavasti, prio-
risoiko asiakas nopean aikataulun vai edullisimman
hinnan.

Flocco kehuu monipuolisessa tyossa ajan kuluvan
kuin siivilla. Tyon parhaisiin puoliin kuuluu hyva tyoyh-
teiso ja se, etta tyontekijoita kuunnellaan. Lahipaivien
etuna on pdasta tapaamaan kollegoja kasvotusten,
jolloin myos apu on tarvittaessa lahella. Vuoden
jalkeen opittavaa on edelleen paljon, ja uudenlaisia
tilanteita tulee eteen lahes paivittain. Uuden oppi-
minen tekee tyosta mielenkiintoista kouluttautumi-
sesta kiinnostuneelle tradenomille, joka viimeistelee
Vaasan yliopistossa kauppatieteen maisterinopintojaan.
Tyonantaja suhtautuu kouluttautumiseen myontei-
sesti. Flocco on paassyt opiskelemaan muun muassa
vaarallisten aineiden merikuljetusta. Tulevaisuudessa
han haluaa opiskella alaa yha enemman ja ehka jossain
vaiheessa yhdistad tyohon talouden opintonsa.

Liikunnasta nauttiva Flocco pyorailee tdihin vuoden-
ajan salliessa. Vapaa-aikana han kay lenkilla ja kunto-
salilla seka harrastaa tanssia.

- Tyoantaja tarjoaa virike-etuja, joita paasen hyodyn-
tamaan kuntosalivuorojen lisaksi teatteri- ja konsertti-
lippujen hankkimiseen, Flocco kertoo. Arvostan myos
lounas- ja hierontaetuja.

Asiakaspalveluty6ta

Kati Harmala oli tyoskennellyt kaupan alalla nelja-
toista vuotta, kun alanvaihto alkoi viime vuoden
tammikuussa tuntua ajankohtaiselta. Briteissa opis-
kellut ja Ruotsissa seka Hollannissa tyoskennellyt
Harmala on aina ollut kiinnostunut seka kansainvali-
sesta tyosta etta logistiikasta, ja niinpa kotiseudulla
avoinna ollut huolitsijan paikka tuntui sopivalta
ratkaisulta.

- Nautin kommunikoinnista eri kielilla, toteaa
Harmala. Aidinkieleni on ruotsi, toinen kotimainen
kieleni suomi ja tyourani ensimmaisesta paivasta
lahtien olen kayttanyt tyokielena englantia.

Harmala tyoskentelee Backman-Trummerilla vien-
tihuolitsijana. Han huolehtii seka meritse etta maitse
liikkuvien lahetysten saapumisesta ajallaan paamaa-
raansa. Merikontteja lahetetaan kaikkialle maail-
maan. Trailerit liikkuvat lahinna EU-maihin, Turkkiin
ja Isoon-Britanniaan. Tarkkuuden ja huolellisuuden
lisaksi huolitsija hyotyy sosiaalisesta luonteesta, silla
varustamoiden lisaksi han on paivittain yhteydessa
asiakkaisiin.

- Toimin prosessissa asiakkaan danena, kertoo
Harmala. Asiakkaan tyytyvaisyys on tyossa tarkeinta.

Aloittaessaan huolitsijana Harmala ei osannut kuvi-
tella, mita kaikkea tyohon sisaltyy.

- Yllatyin positiivisesti, kuinka monipuolista huolit-
sijan tyo on, Harmala kiittaa.

Toimeksiantoon voi kuulua esimerkiksi kontin toimit-

taminen Chileen. Huolitsija hoitaa varustamon ja
kuljetusliikkeen kanssa kontin noudon, lastauksen ja
kuljetuksen madrasatamaan. Useimmiten vastaanot-
taja huolehtii kontin kuljetuksen satamasta eteen-
pain, mutta joskus Harmala hoitaa toimituksen perille
saakka. Kuljetettava tavara voi olla kaikkea raaka-ai-
neista lopputuotteisiin. Joskus on aikaa hoitaa kuljetus
rauhassa, mutta useimmiten on Kkiire.

- Varsinkin maantiekuljetuksissa tulee eteen tilan-
teita, joissa kuljetus on saatava liikkeelle heti, Harmala
kertoo. Niinpa huolitsijalla tulee olla paineensieto-
kykya.

Painetta taytyy kestaa myos jatkuvasti muuttuvissa
tilanteissa. Etukateissuunnitelmat voivat menna uusiksi
esimerkiksi silloin, kun varustamo muuttaa aikatau-
lujaan. Jarjestelmallinen ote helpottaa, ja Harmalan
mukaan huolitsijan paras ystava on kalenteri.

Huolitsijan tydssa toimitusehtojen lisaksi erilaiset
dokumentit - kuten rahtikirjat ja vientiselvitykset -
tulevat tutuiksi. Ala muuttuu nopeasti, ja on tarkeaa
pysya ajan tasalla. Harmadla kehuu tyonantajansa
suhtautumista kouluttamiseen.

- Tavoitteeni on ottaa tama tyo hyvin haltuun ja
kehittaa omaa osaamistani, Harmala kertoo. Taalla
se on helppoa, koska erilaisia koulutuksia on hyvin
tarjolla.

Harmalan vapaa-aika kuluu miehen, kahden teini-ian
kynnyksella olevan tyttaren ja omakotitalon hoita-
misen parissa. Pian on vuorossa ensimmainen oikea
kesaloma aikoihin.
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YHTEISET INTRESSIT TEKEVAT
YHTEISTYOSTA SUJUVAA.

Rauanheimon Lansi-Suomen aluejohtaja Kim Ventin(vas.) ja myyntipaallikko Aaton Holm seka Yaran Lasse [Oksanen:

YARA

Yara on maailman johtava lannoiteyritys, joka toimittaa kivenndislannoitteita, teollisuuskemikaaleja
ja ymparistonsuojelutuotteita maailmanlaajuisesti. 60 maassa toimiva Yara tyollistaa yli 17 000
tyontekijaa ja silla on myyntia yli 160 maahan. Lannoitteita myydaan vuosittain 30,5 miljoonaa
tonnia ja teollisuustuotteita 6,6 miljoonaa tonnia. Konsernin liikevaihto on noin 11,6 miljardia USD.
Paakonttori on Oslossa. Suomessa Yara tuottaa vuosittain noin 1,5 miljoona tonnia lannoitteita ja
160 000 tonnia teollisuustuotteita. www.yara.fi
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| ASIAKKAAT

HYVAN YHTEISTYON KULMAKIVET

HYVAAN YHTEISTYOHON TARVITAAN JOUSTAVUUTTA, REAGOINTIKYKYA,
SUJUVAA KESKUSTELUYHTEYTTA JA YHTEISIA ETUJA.

Lannoitevalmistuksella on Suomessa pitkat
perinteet. Yaran Kokkolan tuotantolaitoksissa
valmistetaan kaliumsulfaattia ja rehufosfaattia.
Siilinjarven tuotantoyksikon ohessa toimii myos
fosforikaivos. Logistiikkayhteistyd Rauanheimon
kanssa aloitettiin vuonna 2009.

- Yhteistydmme alkoi rautapasutetoimituksilla,
kertoo Yaran kehityspaallikko Lasse Oksanen.
Myohemmin sita laajennettiin ensin lannoitteiden
ja sitten apatiitin toimituksiin.

Aikaisemmin lannoitetta toimitettiin Siilinjarvelta
paaosin Saimaan kanavan kautta.

- Geopoliittinen tilanne on ohjannut nama
toimitukset nyt Kokkolaan, Oksanen toteaa. Se on
lisannyt Rauanheimon merkitysta.

Sisamaassa sijaitsevalle Siilinjarvelle on ehdot-
toman tarkeaa, etta satamayhteys toimii. Muuten
tuotanto on nopeasti tukossa. Tuotteita ei ole
mahdollista makuuttaa tehdasvarastossa, vaan
toimitusketjun tulee olla sujuva ja tavaran liikkua.
VR:n liikennointi yhteysvalilla Siilinjarvi-Kokkola
toimii hyvin, ja esimerkiksi rautapasutetta kulkee
raiteita pitkin yhden paivan kierrolla. Radan ensi
vuonna valmistuva sahkaistys lisad entisestaan
seka tehokkuutta ja toimintavarmuutta etta
paastottomyytta.

Kehittyvaa yhteistyota

Yaran ja KWH Logisticsin
yhteistyo on lahtenyt pienista
volyymeista ja kasvanut
vuosien varrella. Nykyaan
Rauanheimo hoitaa Yaran Ad
hoc -toimintoja myos Mussalon
satamassa Kotkassa. Lisaksi
Yaralla on yhteistyota Stevenan
kanssa Uudessakaupungissa.
Kokkolassa kumppanina toimii
Rauanheimon lisaksi Otto Rodén,
joka hoitaa Kokkolan tehtaan

heimo taas huolehtii Kokkolan
satamassa Siilinjarvelta junilla
saapuvan tavaran purkamisesta
ensin varastoon ja sielta laivoihin.
Pasutetta toimitetaan Kauko-Asiaan ja pienempia
maaria Eurooppaan. Lannoitteet toimitetaan
[tameren altaan alueelle ja apatiitti Yaran muille
tuotantolaitoksille. Materiaalivirta kulkee myds
toiseen suuntaan, kun tarvittavia raaka-aineita

- paaosin kaliumsuolaa - tuodaan satamaan ja

Operatiivisesta johdosta
kehitystehtaviin siirtynyt
Lasse Oksanen haluaa kiittaa
vienti- ja tuontitoiminnot. Rauan- KWH Logisticsin kumppaneita

hyvasta yhteistyosta.

toimitetaan edelleen Siilinjarvelle.

Kumppanin tulee hallita Yaran tuotteiden kasit-
tely. Raunheimon vastuulle kuuluu, etta tuote on
toimitettavassa kunnossa eika esimerkiksi kontami-
naatiota tai kastumista padase syntymaan. Erityi-
sesti lannoitteiden kasittely edellyttda osaamista.
Tuote seulotaan ennen lastausta, jotta se on
varmasti tasaista ja juoksevaa.

- Saamamme palvelutaso on ollut hyvaa, kiittaa
Oksanen. Se on tarkeaa, koska sisdiset asiak-
kaamme edellyttavat tuotteilta korkeaa laatua.

Reagointikykya tarvitaan

Rauanheimo ja Kokkolan satamalaitos ovat
tehneet Kokkolan satamaan investointeja, joiden
ansiosta lannoitteiden ja apatiitin varastointi ja
toimitukset on kyetty hoitamaan laadukkaasti.

- On tarkeaa, etta kumppanilla on kapasiteettia
investoida ja jakaa kuluja, toteaa Oksanen. Nain
molempien liiketoiminta kasvaa. Rauanheimolla
tama on aina ymmarretty, ja projekteille on saatu
johdon tuki.

Myos joustoa tarvitaan. Maailmanmarkkinahinnat
vaikuttavat merkittavasti etenkin rautapasutteen

kysyntaan, joka saattaa vaihdella rajustikin.
Onkin tarkeaa, etta logistiikkakumppa-

nilta loytyy reagointikykya. Sita tarvi-

taan myos paivittaisissa tilanteissa.

Oksanen arvostaa kanssakaymisen
mutkattomuutta.

- KWH Logisticsin toimijoiden
kanssa voi menna suoraan asiaan.
Yhdessa haetaan ratkaisuja - ei
ongelmia.

4 Oksanen kiittaa avointa keskuste-

' luyhteyttda muun muassa Rauanheimon
aikaisemman toimitusjohtajan
Joakim Laxabackan kanssa. Nyt
yhteyshenkilot seka Yaran etta
Rauanheimon puolella ovat vaih-
tuneet, kun Laxabacka on siir-
tynyt KWH Logistics-yritysryhman
johtoon ja Oksanen operatiivisesta
johdosta kehitystehtdviin. Hanen
tilallaan toimii nykyaan norja-

lainen Trond Tvedt.

- Hyva yhteistyo on jatkunut toiminnan kaikilla
portailla henkiloiden vaihtumisesta huolimatta,
Oksanen toteaa. Samojen tavoitteiden vuoksi
yhteinen savel on aina ollut helppoa loytaa.

N
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ESQ-johtaja Petri Lehtipuu neuvoo lainaamaan hyvia kaytantdja myos muilta toimialoilta.

LA.ATUKESKUS
EXCELLENCE FINLAND

LAATUKESKUS
EXCELLENCE FINLA

excL‘“TUHESKus
ELLENCE FlNLAND
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| KEHITYS

SOVITAAN MITEN TOIMITAAN JA
TOIMITAAN KUTEN ON SOVITTU

JARJESTELMALLISYYS, ENNAKOINTI, JATKUVA PARANTAMINEN JA MUILTA
OPPIMINEN MUODOSTAVAT VASTUULLISUUSTYOLLE HYVAN POHJAN.

KWH Logisticsin ESQ-johtaja Petri Lehtipuu
kehittaa yritysryhman ymparisto-, turvallisuus- ja
laatuajattelua. Hanen mielestaan ESQ-kenttaa (Envi-
ronment, Safety, Quality) ei pida nahda turhan moni-
mutkaisena. Selkedt paamaarat ja tavoitteet tekevat
toiminnasta suoraviivaista ja teoreettisuuden sijaan
luontevan osan arkista tyota.

- Ensimmaiseksi johtamisen tulee olla jarjestel-
mallista, toteaa Lehtipuu. Se tarkoittaa, etta
asioita tehdaan suunnitellusti ja tietoi-
sesti, sovitun mallin mukaan. On
myos tarkeaa, etta kaikki osapuolet
tietavat, miksi asiat tehdaan
tietylla tavalla.

Toinen vastuullisuusnako-
kulma muodostuu ulkoisista
vaatimuksista. Sisaisen tahto-
tilan lisaksi seka asiakkaat
etta yhteiskunta edellyttavat
toiminnalta vastuullisuutta, joka
on mitattavissa ja seurattavissa.

Tama vaatii paljon ennakointia.

Kolmanneksi huomion kohteeksi
Lehtipuu nimeda jatkuvan parantamisen.

Toiminta muuttuu ja kehittyy, ja myos vastuulli-
suusajattelun taytyy pysya ajan tasalla. Esimerkiksi
tyoturvallisuutta on kehitettava jatkuvasti.

Toimialalta toiselle

Viime vuonna KWH Logistics liittyi Suomen Laatu-
yhdistys ry:n jaseneksi. Yhdistyksen tavoitteena on
edistaa laatujohtamista ja laadunhallintaa, ja se
tarjoaa jasenilleen mahdollisuuksia tutustua kansalli-
siin ja kansainvalisiin huippuyrityksiin ja oppia muilta
organisaatioilta. Lehtipuun mukaan etenkin muiden
toimialojen benchmarkkaus on hyodyllista.

- Logistiikkatoimijan on luontevaa kayda tutustu-
massa esimerkiksi toisten operoimiin satamiin, mutta
uusien toimintamallien kehittamisessa kokonaan
toiseen toimialaan tutustuminen voi antaa paljon
enemman, han toteaa.

VASTUULLISUUS-
TYOHON
LITTYY MONTA
TEKUAA, MUTTA
MONIMUTKAISTA
SEN EI TARVITSE OLLA.

Lehtipuun mukaan rima nousee samalla korkeam-
malle. Kun tiettyyn aihealueeseen keskittynyt
toimiala esittelee innovaatioitaan, voi omaan toimin-
taan saada aivan uutta ajattelua ja tuoretta pitkan
aikavalin nakemysta. Lisaksi eri alalla toimivalle
yritykselle annetaan helpommin tietoja kuin esimer-
kiksi kilpailijalle. Suomen kokoisessa pienessa maassa
hyvien kaytantojen jakaminen hyodyttaa koko maan

kilpailukykya.

Sisdinen yhteistyo
Tietysti myods oman alan yrityk-
silta voi oppia paljon, ja KWH
Logisticsin yritykset voivat etsia
hyvia kaytantoja sisariltaan tai
KWH-ryhman muilta yrityksilta.
- Esimerkiksi vastuullisuus-
raportoinnille tulee jatkuvasti
seka asiakkaiden etta direktiivien
asettamia uusia vaatimuksia, ja
tehokkaaseen dokumentointiin
kannattaa kehittaa toimivia malleja
yhdessa. Oman talon sisalla vierailujen
sopiminen on helppoa, ja sisdista yhteis-
tyota kehitetaankin tulevaisuudessa entisestaan.

Muilta oppimiseen ja lainaamiseen seka tiedon
tehokkaaseen jakamiseen panostetaan muun muassa
entista aktiivisemmalla sisdisella auditointityolla.

- Sisadista auditointia tekevien henkildiden maaraa
kasvatetaan ja heidan koulutukseensa panostetaan,
kertoo Lehtipuu. Riittavan suurella sisaisten audi-
toijien poolilla varmistetaan, ettei ESQ-tyo kuormita
ketaan liikaa.

Myds digitalisaatio ndyttelee tarkeaa roolia
vastuullisuustyon kehittamisessa.

- Digitalisaatio lisaa tietojen kasittelyn nopeutta
ja luotettavuutta, ja sen keinoin voidaan muun
muassa automatisoida tankkausjarjestelmia ja laskea
hiilidioksidipaastojen maaria.

My0s vastuullisuustydssa paras lopputulos syntyy
monen henkilon asiantuntemuksen yhdistamisesta.

GoodStories
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Nimityksia

Petri Lehtipuu Janne Kuorikoski

on nimitetty KWH Logisticsin ESQ Directoriksi 1.1.2023 on nimitetty Adolf Lahden Key Account Manageriksi
alkaen. Hanesta tulee myos KWH Logistics -liiketoiminta- 11.4.2023 alkaen. Kuorikoskella on pitka kokemus teolli-
ryhman johtoryhman jasen, ja han raportoi liiketoiminta- suuden eri johto- ja kehitystehtavista mm. Accon Suomi
ryhman johtajalle. Lehtipuu on toiminut aikaisemmin Oy:lla ja Componenta Pietarsaari Oy:lla. Yksi Kuorikos-
Excellence Finlandin vanhempana asiantuntijana ja hoitanut ken vastuualueista on toimiminen Rauanheimon ja Adolf
jo silloin KWH Logisticsin asiakkuutta. Lehtipuu on tyosken- Lahden konepalvelun yhteyshenkilona. Tyopiste sijaitsee
nellyt myds muun muassa Novetos Oy:n toimitusjohtajana, Kokkolassa, mutta han toimii tehtavassa maanlaajuisesti.
Insta Oy:n markkinointipaallikkona, Euroshield Oy:n vienti- Kuorikoski ottaa paikan myos Adolf Lahden johtoryhmassa.

paallikkona seka Evox Rifa Oy:n laatupaallikkona.

Tapani Tolonen Paivi Kaas

on nimitetty Rauanheimon Eteld-Suomen aluejohtajaksi. on valittu KWH Logisticsin sisdisen viestinnan asiantuntijan
Tolonen siirtyy Rauanheimolle VR Transpointin Kaak- tehtavaan 21.11.2022 alkaen. Kaas on aiemmin tyoskennel-
kois-Suomen aluepaallikon tehtavista. Hanelld on koke- lyt samankaltaisissa tehtavissa OK Perinndssa palveluneu-

musta my0ds satamatoiminnoista. Tolonen aloittaa tehta- vojana ja HRD-assistenttina. Kaas asuu Kokkolassa ja tulee

vassaan viimeistaan 1.6.2023. tyoskentelemaan osana HR-tiimia.

Kuvat: KWH Logistics

KWH Logistics -avainluvut ...,
/ Liikevaihto MEUR Investoinnit MEUR OOO Henkilosto

172 > 16,2 509

(

ﬁﬁ Suositteluindeksi (NPS) Laivakaynnit Ahtaustonnit (milj. tn)

(2 53 AL 2 861 15,1
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%< KWH LOGISTICS

TAVAROIDEN KULJETUS, KASITTELY JA VARASTOINTI OVAT MEIDAN
YDINOSAAMISTAMME. TOIMIMME SATAMISSA, TERMINAALEISSA JA
TEHDASALUEILLA SEKA HOIDAMME KULJETUKSET KAUTTA MAAILMAN.

Port Logistics

International Transports

NN

Tarjoamme ahtaus-, huolinta- ja laivanselvi-
tyspalveluita seka varastointia 17 satamassa
Suomessa. Raataloimme asiakkaille kokonais-
valtaisia ja tehokkaita logistiikkaketjuja.

%S RAUANHEIMO %X STEVENA
ZSBLOMBERG ~  4S JALANDER
%< RODEN SHIPPING

Tarjoamme kokonaisvaltaisten ja asiakas-
kohtaisesti optimoitujen logistiikka- ja kone-
palveluratkaisujen lisaksi konevuokrausta.
Toteutamme niin pienet kuin suuretkin toimek-
siannot tasmallisesti ja aina asiakkaan vaati-
musten mukaisesti.

%K ADOLF LAHTI
%% BLOMBERG RENT

Tarjoamme globaaleja logistisia ratkaisuja
kaikilla kuljetusmuodoilla (maantie-, meri-,
lento-, kontti-, bulk- ja projektikuljetukset).
Lisaksi hoidamme kuljetuksiin liittyvat
huolinta- ja varastointipalvelut.

%% BACKMAN-TRUMMER
Z< MOONWAY
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CLEVER OVERALL
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www.kwhlogistics.com



