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Basta lasare,

Vi lever i en tid da ingenting ar som det brukade
vara. Varje industrisektor och foretag dver hela linjen,
runt om i varlden har mer eller mindre paverkats
av storningar i de stora forsorjningskedjorna
under de senaste aren. Covid-pandemin och dess
konsekvenser sasom komponentbrist eller storningar
i internationella och nationella leveranskedjor

paverkar hela den globala ekonomin. Med krisen i Ukraina
och sanktioner mot ryska federationen skjuter nu bransle-
och energipriserna i hojden. De vaxande geopolitiska
spanningarna, nervosa finansmarknader och dkande
ekonomisk osdkerhet innebar att efterfragan, bade globalt
och lokalt, ar osakert. Fragan ar, hur navigerar vi oss ur detta
oandliga kaos for att fortsatta driva hallbar tillvaxt? Svaret
ar helt enkelt genom ett obevekligt fokus pa motstandskraft
over hela leveranskedjan.

Vi kommer att behova fokusera pa att bygga mycket mer
smidiga och motstandskraftiga leveranskedjor, eftersom
stora svangningar i utbud, efterfrdgan och kostnader ser
ut att bli det nya normala. Vi bor vanja oss vid att arbeta
med flera olika scenarier samtidigt - hog, lag, optimistisk,
pessimistisk — och planera darefter. Leveranskedjor maste
kunna hantera storningar, oavsett nar och var de sker. Utokad
insyn, riskidentifiering och krishantering ger foretag chansen
att mota snabba forandringar och pa samma gang utvecklas.
Att dessutom planera for olika scenerier och genomfora
riskanalyser gor att vi kan forebygga stérningar och ovantade
problem.

Visibiliteten behovs i vara globala forsorjningsfloden for att
sakerstalla den motstandskraft och smidighet som behdvs for
att minimera effekterna av den dkade volatiliteten.

Inom KWH Logistics har vi standigt starkt var prestanda i
gott samarbete med bade kunder och samarbetspartners och
vi stravar till att producera optimerade och motstandskraftiga
logistiklosningar. Vi har idag ett stort tjansteutbud, know-how
och natverk som gor det mojligt att erbjuda langsiktiga och
hallbara lésningar samt de basta villkoren for stora och sma
foretag.

Jag onskar tacka er alla for gott samarbete, dmsesidigt
fortroende och starkt partnerskap!

Joakim Laxaback
Affarsgruppschef, CEO
KWH Logistics
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STEVENA - HAMNVERKSAMHET | 40 AR

Stevena Oy, den framsta hamnoperatoren i
sydvastra Finland, firar 40-arsjubileum i ar. Foretaget
grundades i Nadendal 1982 och har vuxit betydligt
genom aren och verksamhetsomradet har etablerats
i fyra hamnar, Nadendal, Hangé, Abo och Nystad.
Overgangen till KWH Logistics 1997 skapade stabi-
litet i verksamheten och skapade en tillvaxtbas for
att utvecklas fran en liten bulkoperator till en av
de mest betydande roro-operatorerna i Finland.
40-arsjubileum firades i arbetets tecken samt att
personalen firade jubileumsaret i Abolands skirgérd
i september.

MOT BREDARE LOGISTIKTJANSTPAKET

KWH Logistics har intensifierat samarbetet mellan
bolagen i foretagsgruppen avsevart de senaste
aren. Inom forsaljning och kundvard har CRM redan
antagits som ett vanligt verktyg, men andra dagliga
verksamhetsmetoder har fortfarande varit fore-
tagsspecifika. GetSales, specialist pa saljcoaching,
organiserade en kortfattad och effektiv fem veckors
Sales Boost ‘22-utbildning for forsaljningsteamet pa
KWH Logistics. Malet med coachningen var att skapa
en gemensam Saljbok och framfor allt att forbattra
mojligheten att erbjuda alla kunder mer omfattande
logistikpaket.

SAKERHET GENOM SAMARBETE - HAMNENS
ARBETSSAKERHETSVECKA 2022

Finlands Hamnférbund och Hamnoperatorsfor-
bundet har ordnat en gemensam arbetarskyddsdag
for finlandska hamnar i borjan av oktober sedan
2017. For forsta gangen hade det forlangts till en hel
arbetssakerhetsvecka. Pa KWH Logistics verksam-
hetsstallen ordnades ocksa evenemang, utbildningar,
ovningar och arbetssakerhetsrundturer med anknyt-
ning till temat. | arbetssakerhetsveckans evenemang
deltog personal fran foretag och hamnar, inklusive
hogsta ledningen. Hamnen ar en gemensam arbets-
plats for alla som arbetar dar, och genomfdrandet av
arbetssakerheten kraver allas deltagande, fran verk-
stallande direktoren till sommararbetaren.

GoodStories 3



Rauanheimo hanterar UPM:s och Stora Ensos importvirke i Mussalo.

RAUANHEIMO HANTERAR IMPORT-

VIRKE | MUSSALO

Varldssituationen har forandrats snabbt under den
senaste tiden, vilket har lett till att foretagen har
tvingats att hitta nya l6sningar for ravaruimporten till
Finland. Ett sddant exempel ar den finlandska skogs-
industrins markanta okning av virkesimport sjovdagen
fran Ostersjoregionen for att kompensera bortfallet av
tagtransporterna fran Ryssland. HaminaKotka-hamn ar
en mycket viktig transitohamn for dessa transporter.
Genom att Oppna en ny terminal i Mussalo introducerar
Rauanheimo en ny losning for skogsindustrins kunder.
Den nya terminalen ska i forsta hand moéta behovet hos
kunder som anvander sig av tagtransporter.

Hamnen i Mussalo har en mycket bra infrastruktur
for virkeshantering. | hamnen finns kajen Janska som ar
speciellt avsedd for virkeshantering, dar finns dven gott
om lagringsutrymme samt rdls som gor det mojligt att
lasta hela tag pa en gang.

Rauanheimo ar en enastdaende partner for skogsindu-
strin nar det galler hantering av importvirke.

Rauanheimo

Tack vare kombinationen av stuveri-, speditions- och
lagertjanster samt sj0- och landtransporter kan
foretaget tillhandahalla effektiva logistikkedjor som
forbattrar kundens konkurrenskraft. Rauanheimo
leder tillsammans med systerbolaget Adolf

Lahti verksamheten i Mussalo och fungerar som
koordinator mellan olika intressentgrupper. |
hamnen i Mussalo har Rauanheimo utrustning

som ldampar sig utmarkt for hantering av
importvirke, allt fran effektiva hamnkranar till
virkeshanteringsmaskiner i olika storlekar. Alla
maskiner ar utrustade med lastvagar.

- Jag ar mycket nojd med var nya lansering i
Mussalo. Vi har visat att vi kan reagera snabbt och
effektivt pa forandringar och betjana den finlandska
industrin i den turbulenta varldshandeln. Vi har
avtalat om virkeshantering med flera kunder och jag
tror att vi kommer att se en betydande 6kning av
volymen framover, sager Tero Kosonen.

Rauanheimo ar en ledande hamnoperator med lang erfarenhet och en stark investerings-
kapacitet. Rauanheimos styrka ar en kunnig, motiverad och serviceinriktad personal samt
snabb och effektiv lossning och lastning av fartyg, vilket stods av investeringar i modern
och effektiv utrustning. Ar 2021 hanterade foéretaget hela 11,7 miljoner ton gods.

Mer information: Tero Kosonen, Verkstallande direktor, Rauanheimo
Tel. +358 40 862 0292, tero.kosonen@rauanheimo.com
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ADOLF LAHTI SATSAR PA
FORADLING AV RAVIRKE

Oy Adolf Lahti Yxpila Ab ar en riktig
traféradlingsproffs. An idag bearbetar Adolf Lahti
ravirke i hamnar, fabriker och terminaler pa flera
orter, fran Kotka till Jakobstad dver hela Finland.
| takt med att skogsindustrin koncentrerar
sig mer pa virkestillgangen till Finland okar
ocksa anvandningen av jarnvagsterminaler
for ravirke. Fran och med borjan av 2023
kommer Adolf Lahti att lasta tdgvagnar i
sammanlagt atta ravirkesterminaler runt om i

Finland. Dessa jarnvagsterminaler kommer att till driftens tillforlitlighet och miljovanlighet.
bearbeta mer an fyra miljoner fasta kubikmeter De nya verksamhetsstdllena ar ocksa en viktig
rundvirke arligen. Den betydande tillvaxten sysselsattare; ett tjugotal nya maskinforare
av verksamheten kraver naturligtvis ocksa kommer att behdvas for arbetet.

stora investeringar i maskiner som tar hansyn

SOLENERGI FOR STEVENA
FASTIGHETER

| augusti bestdllde Stevena solpaneler pa
taket till fastighetsskotseln i Hango. Hango ar
ett utmarkt lage for ett solkraftverk, eftersom
det finns gott om solsken.

Solkraftverkets effekt ar 26,28 kWp och
den berdknade arsproduktionen ar 23 000
KWh. Co2-utslappen kommer att minska med
totalt 3,1 ton per ar, vilket innebar mer an
90 ton under anlaggningens trettioariga livs-
cykel. Storsta delen av energin fran solenergi
utnyttjas i ett energieffektivt bergvarmesystem
som haller Stevenas Hangofastigheter varma. Dessutom racker energin fran solkraftverket for

att ladda elhybridbussen.

TUNG LYFTKRAFT FOR
BLOMBERG

Blomberg Stevedoring har skaffat en ny tung
hamnkran till Vasklots hamn i Vasa. Liebherr LHM
600-kranen har en lyftkapacitet pa 208 ton, vilket
gor den till en av de storsta hamnkranarna i Finland.
Tillsammans med Blombergs annan kran kan annu
storre laster lyftas i tandemlyft. | Vasa hanterar
Blomberg en hel del vindkraftskomponenter, olika
projekt och verkstadsindustrin produkter, sa det
kommer sdkert att finnas mycket arbete for den nya
kranen i framtiden.
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VIKLARAR 0SS INTE
UTAN LOGISTIK.

Esko Aho
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| en debatt ledd av Baba Lybeck, diskuterade Karleby Hamns vd Torbjorn Witting (till vanster),
Centralhandelskammarens ledande expert Paivi Wood, VR Transpoints direktor Eljas Koistinen, SSAB
Europe Ab:s logistikchef Heikki Hellsten, Finnlines vice vd Thomas Doepel och professor Lauri Ojala
fran Turun Yliopisto, hur logistikexperter kan paverka nasta utvecklingsstadium inom omradet.
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LOSNINGAR GENOM SAMARBETE

INFOR STORA UTMANINGAR AR PARTNERSKAP VIKTIGARE AN NAGONSIN.

KWH Logistics firade sitt 140-arsjubileum den
5 oktober 2022 pa Clarion Hotel Helsinki. Evene-
manget med tvahundra inbjudna gaster blev en
succé. Pa plats fanns partners och andra intres-
senter samt ansedda talare, s& som huvudtalarna
Risto E.J. Penttila och Esko Aho. Evenemanget
inneholl ocksa en debatt, dar man diskuterade
effekterna av den snabbt foranderliga varldssitua-
tionen pa logistiken. Coronapandemin, Rysslands
anfallskrig mot Ukraina, sanktioner och grans-
stangningar, samt energikrisen och personalbristen
har gang pa gang stallt branschen infor stora utma-
ningar. Finlands insuldra lage och nordliga forhal-
landen gor inte situationen lattare. Transportled
har férandrats radikalt, fraktmarknaden har sett
kraftiga prisokningar och férnybar energi maste tas
i bruk snabbt. Samtidigt ar det viktigt att logistiken
fungerar utan avbrott

Affarsgruppchef Joakim Laxaback betonade i sitt
oppningstal att Finland som ett avldgset litet land
inte kan klara sig ensam - det ar viktigt att mojlig-
gora utrikeshandeln aven i framtiden.

- Det har spelet kraver samarbete, konstaterade
Laxaback. Ett bra partnerskap ar ett naturligt satt
att arbeta. | synnerhet nar situationen blir allt mer
instabil.

Risto E. J. Penttils - Good, Bad och Ugly

VD for Nordic West Office och filo-
sofie doktor Risto E.J. Penttila tog
upp globala scenarier i sitt tal.
Ingen vet vad som kommer att
handa i morgon, men framtids-
visioner hjalper till i forbere-
delserna. Penttila presenterade
tre av dem; Good, Bad och
Ugly. | det mest optimistiska
alternativet bringas den nuva-
rande situationen under kontroll.
| det mellersta kommer Ryssland att
fortsatta sina attacker och vi kommer att
mota den storsta energikrisen sedan 70-talet — redan
ndsta ar kommer vi att ha nolltillvaxt. Det fula scena-
riot utvecklas annu varre nar till exempel fler attacker
gors mot kritisk infrastruktur. Penttila paminner om
att inget scenario kommer att bli verklighet som det
ar, men att forestalla sig dem hjalper till att forutsaga
framtiden.

- Nar varlden ar upp och ner maste man i stallet for
att tanka utanfor boxen, skapa nya boxar och ta kontroll
over framtiden genom systematiskt tankande, konsta-
terar Penttild. Det ar svart att paverka helheten, men
man kan forbereda sig. Svarigheter kan ocksa vandas till
vinst, sa som KWH Logistics har gjort i 140 ar.

Risto E. J. Penttila

Esko Aho - den tekniska utvecklingen och
geopolitiska spanningar

Esko Aho betonade i sitt tal att geopolitiska
faktorer paverkar allt. Globaliseringens stora
hogkonjunktur ar over och i och med det ryska
anfallskriget i Ukraina, pandemin, finanskrisen och
spanningarna mellan USA och Kina har vi vaknat
till en ny verklighet. Situationen ar dock inte
unik. Varje decennium har haft sina kriser, och nar
forutsattningarna forandras andras de snabbt.

- Varen 1991 hade jag inte kunnat forutspa, att
inom ett ar skulle VSB-pakten vara begraven, vi
skulle ha ansokt om medlemskap i EG och kopt 64
Hornets, konstaterar Aho.

Enligt Aho ar vi ocksa mer beroende av
varandra. Nar Suezkanalen stangdes i atta ar 1967
rapporterades inga betydande konsekvenser. Varen
2021 hamnade den sex dagar langa stangningen
av kanalen i rubrikerna som en kritisk handelse.
Globaliseringen ar inte dver, aven om spelreglerna
har forandrats. Man maste lara sig att leva med
osakerheten och att ta vara pa radande situationer.
Till exempel medfor ateruppbyggnaden av Ukraina
enorma mojligheter for den europeiska industrin och
naringslivet.

Nar den industriella grunden ar i ordning ar
samhallets hallbarhet battre. Aho foresprakar

utnyttjandet av grundlaggande teknologier.
Aven logistiken méaste bli annu
smartare. Har ar vart lands ringa

storlek en fordel. Till exempel i

USA ar digitaliseringen inte som
mest effektiv, men ett samhalle
av Finlands storlek ar idealiskt

for att tillampa teknik. Alla
kompetensomraden bor tas tillvara
i digitala losningar. Till exempel

baserades Rockefellers succé pa 1800-
talet pa en kombination av ramaterial,
kemisk industri och jarnvagslogistik.

Inget nytt utvecklades egentligen, men
kombinationen skapade stor succé. Samma
kombinationsformaga behdvs nu - det behovs en
mangd olika experter.

- | september 1944 var det inte manga som skulle
ha satsat pa Finland i vadslagning, paminner Aho.
Vi overlevde dock kriget och lyckades bygga upp
ett framgangsrikt industri- och valfardssamhalle
som klarar sig internationellt i bade goda och daliga
tider. | svara tider har en liten, smidig nation en mer
gynnsam stallning an storre stater nar det galler
konkurrenskraft — forutsatt att man kan agera
skickligt och effektivt.
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| TERMINALEN | NADENDAL AR DEN NYA
CEMENTBEHALLARENS KAPACITET 6 000 TON.
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SCHWENK SUOMI QY

SCHWENK Suomi Oy ar en del av den tyska SCHWENK-gruppen som tillverkar byggnadsprodukter.
SCHWENK Suomi Oy marknadsfor och importerar hogklassig cement till finska marknaden fran
gruppens egen fabrik Brocen i Lettland. Kundleveranserna sker i fartygsterminalerna i Lovisa,
Nadendal och Joensuu, darifran loscementen levereras i trycktankbilar till kunderna.

schwenk.fi

Mikael Bergendahl och Mika Javanainen hor till SCHWENK Suomi Oy:s forsaljnings- och logistikpersonal.
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GEMENSAMMA INVESTERINGAR
FORBATTRAR FUNKTIONSFORMAGAN

SCHWENKS OCH STEVENAS TERMINALINVESTERINGAR | NADENDAL
OKAR LEVERANSSAKERHETEN OCH MINSKAR KOLDIOXIDAVTRYCKET.

SCHWENK ar ett tyskt familjeforetag som har
tillverkat byggnadsprodukter redan i 175 ar.
| Finland har foretaget rotter anda till ar 1983.
SCHWENK Suomi Oy ar den storsta cementim-
portoren som levererar hogklassiga binde- och
blandningsmedel for betongindustrins behov fran
terminalerna i Nadendal, Lovisa och Joensuu.
Verksamheten baserar sig pa ett konfidentiellt
samarbete med kunder och samarbetspartner.
Kundrelationerna ar langvariga och verksam-
heten langsiktig.

Langa traditioner i Nddendal

Samarbetet mellan SCHWENK och Stevena,
en del av KWH Logistics-gruppen, har mer an
30 ars tradition. Stevena behandlar fartygslaster
och skoter terminalverksamheten samt lagringen
i Nadendal. Under arens gang har kapaciteten
kontinuerligt okats i mattlig mangd.

- | oktober tog vi i bruk en ny cementbehallare
pa sextusen ton, berattar Jussi Thureson, verk-
stallande direktor pa SCHWENK Suomi Oy.

Investeringen i en behallare gjordes tillsam-
mans med Stevena. Forutom kapaciteten har det
i Nadendal investerats i teknik och vagnings-
samt leveransprocesserna. Kunden kan i realtid
via sin mobiltelefon bland annat folja med hur
leveransprocessen framskrider. Med hjalp av
mobila enheter kan dessutom chaufférerna allt
mer pa egen hand skota lastningen, utan att
tumma pa sakerheten.

Lonsam tillvéaxt

Inom cementleveranser ar det absolut nodvan-
digt att produkten samt servicen haller hog
kvalitet och leveranssakerhet. Tidigare importe-
rade SCHWENK i praktiken en produkt- CEM | 52,5
N -cement, som lampar sig for all slags betong-
byggande. Leveranssakerheten, som ar i nyckel-
position, har tidigare satt granser for att erbjuda
flera olika cementkvaliteter.

- Tack vare de nya behdllarinvesteringarna kan
vi utoka vart produktutbud utan att leveranssaker-
heten lider, konstaterar Thureson.

SCHWENK har expanderat i Finland och via fore-
tagsuppkop finns har nufortiden forutom import
av bindemedel ocksa egen betongproduktion samt
foradling av stenmaterial. SCHWENK investerar
kontinuerligt stora belopp for att kunna svara mot
framtidens utmaningar.

- Under innevarande ar har det investerats i till
exempel Brocens fabrik i Lettland (ca 40 miljoner
euro) for att minska koldioxidavtrycket och for till-
verkningsprocesser av miljovanligare cementkvali-
teter, berattar Thureson. Anvandningen av alterna-
tiva branslen ligger redan nu pa 95 % arligen, dvs.
vi ersatter anvandningen av stenkol i produktions-
processen nastan helt och hallet. Brocens fabrik
ar mycket miljovanlig och i dessa avseenden ar vi
bland den basta tre procenten i Europa.

Aven behallarinvesteringarna minskar verksam-
hetens koldioxidavtryck. Behallarna majliggor
leverans av miljovanligare produkter och ger flexi-
bilitet till att tidsbestamma frakter och leveranser.
Bada processerna gar ocksa snabbare tack vare de
nya behallarna.

Gemensam vardegrund

SCHWENK och KWH Logistics ar bada tradi-
tionsenliga familjeforetag. SCHWENKS varden
ar halsa och sakerhet, samarbete, tillvaxt och
ansvar. SCHWENK férutsatter aven att samar-
betspartner uppskattar dessa varden. Dessutom
behaovs kontinuerlig utveckling.

- Vi har alltid kunnat lita pa Stevena, konsta-
terar Thureson. De ar metodiska och reagerar
snabbt pa fordnderliga situationer, vilket ar
viktigt i terminalverksamhet. Dessutom bollar vi
oppet idéer om framtiden - vi for fram arenden
tillsammans.

Bada parter har en liknande uppfattning om
kvalitativ verksamhet. Stevenas cementterminal i
Nadendal har alltid utvecklats i ett tatt och oppet
samarbete.

- Investeringarna i sa har unika mal ar bety-
dande, konstaterar Stevenas verkstallande
direktor Markku Makipere om den nya cement-
behallaren. Alltid d@ man diskuterar euromassigt
sex- eller sjusiffriga satsningar, ska samarbetet
vara langsiktigt och oppet.

Enligt Makipere ar det ocksa viktigt att lyfta
fram verksamhetens gemensamma mal - en
nojd kund. Fartygslossningens samt termina-
lens 24/7-verksamhet och mojligtvis Finlands
effektivaste lastning av bilar far kunden att bli
riktigt nojd. Ett bra exempel pa innovation och
vidsynthet ar dessutom att terminalen évervakas
pa distans, vilket togs i bruk redan langt innan
det blev praxis pa marknaden.

GoodStories
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MIN DROM UPPFYLLDES NAR JAG BLEV SKEPPSMAKLARE
HOS RAUANHEIMO.

'

Raimo Bexar

Karriar pa Rauanheimo: 36 ar mellan 1968-2004, bl.a. som skeppsmaklare och speditor
Bostad: Karleby
Fritidsintressen: Geocaching, tidigare aven segling och stugan

Katja Kivikangas

Karriar pa Rauanheimo: sommarjobb och arbete vid sidan av studier 1993-1995, skeppsmaklare fran 2020
Bostadsort: Jakobstad
Fritidsintressen: Sport, som att ga pa gym, lopning och cykling
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SKEPPSMAKLARE INSPIRERAD

AV PAPPA

EN LITEN FLICKAS DROMYRKE BEHOVER INTE VARA LARARE ELLER SKOTERSKA.

Raimo Bexar, som fyllde 75 ar i somras, arbetade
pa Rauanheimo i 36 ar. Hans dotter Katja Kivikangas
inspirerades dver branschen och Rauanheimo som
arbetsplats redan som liten nar hon besokte fartyg
med sin pappa. 2020 gick Katjas 25-driga drom i
uppfyllelse, da dven hon borjade arbeta pa Rauan-
heimo som skeppsmaklare.

Raimo Bexar borjade sin yrkeskarriar i Karleby
hamn 1966 och arbetade med passagerarfartygstrafik
i davarande Rederi Ab Bottenviken. Snart kallades
Raimo av armén, varefter han 1968 kom till Rauan-
heimo som water clerk, numera kand som skeppsmak-
lare. Raimo trivdes i Rauanheimo danda fram till sin
pensionering.

Redan som ung kom Raimos dotter Katja Kivikangas
till Rauanheimo for att sommarjobba som stadare av
lastningsavfall. Harifran steg hon till registrerare av
last. Under sommarjobbet i telefonvaxeln la Katja
marke till de engelsktalande, upptagna skeppsmak-
larna och bestamde sig for att det var det hon skulle
bli. Hosten 2008 borjade Katja som skeppsmaklare i
Jakobstad.

- Da uppfylldes min drom delvis, men min verkliga
drom var att bli skeppsmaklare hos Rauanheimo.

- Aven denna drém uppfylldes dntligen varen 2009.
Katja var en smula bekymrad over att verkligheten
inte skulle motsvara drommen. Detta visade sig vara
obefogat och nu har samma intresse for branschen
vackts aven hos hennes barn.

- Som Katjas pappa ar jag valdigt stolt over hennes
yrkesval och det faktum att hon jobbar just i Karleby
hamn och Rauanheimo, sager Raimo

Frén manuellt till digitalt

Utvecklingen av informationsteknologin har
forandrat aven skeppsmaklarens arbetsuppgifter. Forr
gjordes allt for hand och till exempel konossement,
eller fraktsedlar, skrevs pa stora karbonpapper. Under
Raimos tid utvecklades informationsteknologin sa
smatt, men i synnerhet under KWH-gruppens tid har
utvecklingen varit svindlande.

- Agaren kom med nyheter, framfér allt i samband
med digitaliseringen. Tidigare begransade telex och
bordstelefoner vad som kunde goras, idag underlattar
tekniken arbetet, berattar Raimo.

Katja minns att hon som liten forundrades dver den
enorma portfolj som hennes pappa hade i bilen. Med
hjalp av en barbar telefon kunde pappa aven nas pa
stugan under sin jourtjanst.

Utmaningar, ansvar och frihet

Bade Raimo och Katja tycker att det basta med att
jobba pa Rauanheimo har varit friheten att arbeta.

- Vi fick ansvar och tillit till att arbetet skulle
utforas pa basta mojliga satt, minns Raimo.

Aven Katja blev fortjust i samma sak.

- Skeppsmaklarna kan inte fjattras utan de vet
sjdlva hur arbetet skall skotas konstaterar hon.

Ibland ar jobbet som skeppsmaklare tungt. Enligt
Raimo och Katja gor det inget om man gillar sitt
arbete.

- Jobbet som skeppsmaklare ar fullt av utmaningar,
och man kan inte trottna pa det. Det haller intresset
vid liv nar man hela tiden kan lara sig ndgot nytt och
utvecklas, sager Katja.

Arbetet kraver dock forstaelse fran make och familj,
eftersom arbetstiderna ar varierande och arbetet
nastan alltid ar ndrvarande.

Bade Raimo och Katja konstaterar att KWH-kon-
cernen som agare och Rauanheimo som arbetsgivare
ar fantastiska.

- Jag har aldrig missat nagon Lon, stamningen pa
jobbet har varit bra, vi har alltid haft ett riktigt bra
team och alla arbetsledare har varit trevliga, berattar
Raimo.

- Vi har ett topplag och det ar riktigt skont, det ar
aldrig trakigt att ga till jobbet, fortsatter Katja.
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KWH Logistics har som mél att skéta om personalens vdlméaende och arbetsformaga
sd att arbetstagare i olika ldrar upplever sitt arbete som meningsfullt och bibehaller
bade sin arbetsmotivation och sin arbetsférmaga pa en hog niva under hela sin karriér.
Man vill &ven vara i gott skick dd man i sinom tid blir pensionér.

CERTIFIERAT ARBETE FOR SAKERHETEN m

Det arbetshalso- och arbetssakerhetscentrerade LRQA 3 E

ISO 45001-ledningssystemets standard hjilper en CERTIFIED | F @ 1

att hitta och kontrollera riskf:r och farpr, som kan -_U KAS 7

inverka p& arbetstagarnas halsa och sjukfranvaro. o oot [SO400L || MANAGEMENT
0001
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| UTVECKLING

ARBETSSAKERHETEN AR EN
ATTITYDFRAGA

EN FUNGERANDE SAKERHETSKULTUR FORUTSATTER EN BRA STRATEGI OCH
FORUTOM HOGKLASSIG SKYDDSUTRUSTNING KRAVS DAGLIGA OBSERVATIONER.

KWH Logistics sakerhetskultur ar varje arbetsta-
gares vardagliga garningar.

- Det dr ingen skillnad om det ar fragan om chefen
eller en stuvare, paminner Rauanheimos HSEQ-chef
Stefan Brannkarr. Vi fungerar alla som exempel for
varandra.

Aven gérningar som verkar smé har en stor bety-
delse. Exempelvis det, spanner man fast sakerhets-
baltet pa en kort resa eller inte. Enligt Brannkarr
maste man forutom sin egen sakerhet ta andra
i beaktande - fastan det skulle innebara att papeka
om reglerna.

Arto Ketola, som har arbetat pa Stevena
sedan ar 2018, ar vid sidan av Brannkarr
en av KWH Logistics fyra HSEQ-
chefer. Pa fyra ar har mangden
HSEQ-chefer som arbetar med
arbetshalsovard och -sdkerhet
samt miljo och kvalitet
fyrdubblats, och man har aven
satsat pa intern kommunika-
tion och marknadsforing av
amnesomraden.

- Arbetssakerhetsarbetet ar ett
langsiktigt attityd- och kulturar-
bete for att astadkomma bestdende
forandringar, konstaterar Ketola. Av
denna orsak dr det bra att vi ocksa har
stabilt marknadsforingskunnande i vart team, vilket
gor det lattare att fa fram budskapet till personalen.

| oktober ordnades en arbetssakerhetsvecka och
den ar ett bra exempel pa da intern kommunikation
lyckas. Bland annat programmet som inneholl saker-
hetskvarter samt -ronder togs val emot. Under veckan
ville man fa arbetstagarna att fundera pa riskfaktorer,
att ta hand om bade sig sjalva och andra samt att
observera effektivt sin omgivning.

Matare och verktyg

Arbetet blir sdkrare da det blir en del av de dagliga
arbetsuppgifterna att rapportera om upptackta
problem. Man vill aven styra tekniken sd att den
beframjar arbetssakerheten. P4 KWH Logistics tog
man forra aret i bruk ett fornyat rapporteringssystem,
dar man kan rapportera sakerhetsobservationer pa
ett annu lattare satt an tidigare. Det webblasarba-
serade systemet passade redan tidigare for mobil
anvandning. | och med fornyelsen minskades antalet
falt som ska ifyllas for att sanka troskeln till att
anmala. HSEQ-experterna ska nu bland annat valja
anmalningstyp, vilket tidigare var pa anmalarens
ansvar.

UTVECKLINGEN AV
ARBETSSAKERHETEN
~ FORUTSATTER ATT
FORMANNEN AR ENGAGERADE,
ALLT FRAN DEN LOKALA
ARBETSLEDNINGEN TILL
HOGSTA LEDNINGEN.

KWH Logistics foljer dver tio olika arbetssaker-
hetsmatare. Dit hor bland annat den matare som
rapporterar olycksfallstathet per en miljon utforda
arbetstimmar, LTIR - Lost Time Injury Rate. Affarsverk-
samhetsgruppens LTIR-malsattning ar satt pa 15 och
en del av gruppens foretag uppnar redan den malsatt-
ningen. Enligt Brannkarr ar ocksa den forebyggande
rapporteringen viktig. Pa infotavlorna informeras det
bland annat om sakerhetsronderna och -kvarterna
samt mangden forebyggande observationer.

Sdkerhet via samarbete
| KWH Logistics olika foretag arbetar HSEQ-
chefer som samarbetar tatt med varandra.
Till arsklockan hor forutom vecko- och
manadsmdten samt gemensamma
projekt ocksa auditeringar som
gors pa varandra. Tack vare detta
far man fram en opartisk bild av
sin egen verksamhet. Den basta
praxisen infors i affarsverksam-
hetsgruppens enheter under besok
da man mater bade linjecheferna
och annan personal. Man infor-
merar aven aktivt. Shared learning
-modellen innehaller exempelvis det att
man informerar brett om olycksfall sa att
man kan lara sig avdem inom varje enhet.

Sakerhetssamarbete sker mellan manga olika intres-
senter sasom forsakringsbolag. LahiTapiola har hand
om KWH Logistics arbetsolycksfallsforsakringar och de
utbildar ocksa sina kunder.

- Under varen fick vi ldra oss mer om att bedoma
faror och nu pa hosten ordnades en utbildning kring
temat olycksfallsutredning, berattar Ketola. Pa Stevena
ordnades en praktisk utbildning som fick mycket berom
av deltagarna och det ar tankt att motsvarande utbild-
ningar ska ordnas ocksa i de andra bolagen.

Ledarskapet har stor betydelse

Utvecklingen av arbetssakerheten forutsatter att
formannen engagerar sig i det har.

- Den lokala arbetsledningen har en central roll i
att skapa attityder, konstaterar Ketola. Arbetsled-
ningen ska genom sitt eget exempel visa att man inte
tummar pa arbetssakerheten.

Enligt Ketola har man lyckats val med det har.
KWH Logistics hogsta ledning ar mycket enga-
gerad i tankesattet kring arbetssakerheten och ifall
ledningen visar intresse for arbetssakerheten, sa blir
ovriga personalen ocksa intresserad och foljer efter.

GoodStories
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Hannele Herranen (EM)

har borjat som marknadsforings och kommunikationsspe-
cialistens vikarie vid KWH Logistics 25.4.2022. Hannele
ar stallforetradare for Emilia Nikkilds foraldraledighet
och arbetar vid KWH Logistics enhet i Karleby. Hannele
har tidigare arbetserfarenhet bade inom forsaljning och
marknadsforing. Fore KWH Logistics har hon arbetat med
marknadsféring inom rehabiliteringsbranschen pa privata
sektorn.

Henna Nurmi

har kommit med till KWH Logistics marknadsforingsteamet
med titeln Marketing and Communication Specialist den
17.10.2022 och ar delvis stallforetradare for Anna Langbacka
under hennes foraldraledighet. Hennas bakgrund ar inom
visuell marknadsforing och konceptualisering. Tidigare har
Henna arbetat pa reklam- och marknadsforingsbyraer och
har 15 ars erfarenhet inom branschen. Hennes tidigare kun-
der har varit t.ex. operatorer inom verkstads- och byggindu-
strin samt foretag inom ICT- och tjanstesektorerna.

Mats Storbjork (EM)

har utsetts till operativ chef for Rauanheimo i Karleby fran
och med 01.08.2022. Hans ansvarsomrade ar att leda och
utveckla stuveriverksamheten och operativa planeringen
vid kontoret i Karleby. Mats har lang erfarenhet av logistik
och ledningsuppgifter, senast pa Oy Trio Trading Ab. Han
har ocksa erfarenhet av sjofart, t.ex. oljefartygsmaklarupp-
drag i Finland och London. Han rapporterar till regiondi-
rektor Kim Ventin.

/A
Larri Andersson
har borjat pa Stevena som Key Account Manager fran och
med 1.11.2022. Han har borjat pa Stevena sommaren 2021
som arbetsledare till en ny funktion. Som Key Account
Manager far han ansvar for utsedda kundrelationer, utdver
vilka han deltar i nya kundprojekt. Larri har lang erfaren-
het fran sina tidigare anstallningsférhallanden inom bland
annat rederiverksamhet, hamnverksamhet och klubb-
verksamhet. Han kommer att rapportera till Stevenas vd
Markku Makipere.

Bilder: KWH Logistics
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%< KWH LOGISTICS

TRANSPORT, HANTERING OCH LAGRING AV VAROR AR VAR KARNKOMPETENS.
VI VERKAR | HAMNAR, TERMINALER OCH FABRIKSOMRADEN SAMT SKOTER
TRANSPORTER OVER HELA VARLDEN.

Vi erbjuder stuveri-, speditions- och
fartygsklareringstjanster samt lagring i 17
finska hamnar. Vi skraddarsyr helhetstackande
och effektiva logistikkedjor at vara kunder.

Port Logistics

ZS RAUANHEIMO /4K STEVENA
ZSBLOMBERG ~  4S JALANDER

%< RODEN SHIPPING

Vi erbjuder omfattande och kundanpassade
logistik och maskinservicetjanster samt
maskinuthyrning. Vi utfor saval mindre som
storre uppdrag med precision och utgaende
fran kundens krav.

%K ADOLF LAHTI
%% BLOMBERG RENT

International Transports Vi grbjuder glob?la loglstls'l'<a losr\.l'ngar via
varje transportsatt (landsvags-, sjo-, flyg-,

N container-, bulk och projekttransport).
Dessutom skoter vi tillhorande speditions-
. och lagringstjanster.

%% BACKMAN-TRUMMER
Z< MOONWAY
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2L KWH LOGISTICS

CLEVER OVERALL
LOGISTICS SOLUTIONS

www.kwhlogistics.com



