
Ihmisläheistä isännöintiä



Asiakkaan etu edellä
Isännöinti Formulahti Oy palvelee taloyhtiöitä Ylöjärvellä ja lähikunnissa. Yrityksemme sai alkun-
sa vuonna 2015 yhden miehen sivubisneksenä, ja vähitellen toimintamme on kasvanut nykyiseen 
mittaansa ja laajenee edelleen. Olemme silti tarkoituksella pieni toimija alalla. Meille tärkeää ei ole 
rakettimainen kasvu vaan nykyisten asiakkaidemme huomioiminen ja palveleminen parhaalla mah-
dollisella tavalla. 

Jokaisella asiakastaloyhtiöllämme on oma nimetty isännöitsijä. Meillä isännöinti- ja kirjanpitopalvelut 
ovat saman katon alla, joten moniin kysymyksiin saa vastauksen saman tien. Lisäksi olemme todella 
hyvin tavoitettavissa. Nettisivuiltamme löytyvät jokaisen työntekijämme suorat yhteystiedot, ja py-
rimme vastaamaan sähköposteihin viimeistään seuraavana arkipäivänä. Puheluihin yritämme vastata 
heti, mutta aina se ei valitettavasti onnistu – silloin soitamme takaisin mahdollisimman pian.

”Luontainen kiinnostuksemme isännöinti-
alaan ja sen kehitykseen kannustaa meitä
ottamaan asioista selvää ja pysyttelemään 
ajan tasalla. Kaiken oppimamme käytämme 
asiakkaidemme hyödyksi.”

Katso
video!



Vierivä kivi ei
sammaloidu
Isännöintiala kehittyy jatkuvasti, ja me haluam-
me pysyä kehityksessä mukana. Ylläpidämme 
osaamistamme säännöllisillä koulutuksilla ja 
hyödyntämällä alan toimijoiden tarjoamia 
tukipalveluita. Opimme jatkuvasti uutta myös 
päivittäisen työmme lomassa; yhden taloyhtiön 
hankkeesta tehdyt huomiot hyödyttävät usein 
muitakin asiakkaitamme. Meille on tärkeää 
ajatella aina asiakkaidemme etua ja tarjota vain 
sellaisia ratkaisuja, joista on hyötyä juuri heille.

Sähköiset palvelut ovat luonteva osa toimintaam-
me. Käytössämme ovat Huoneistotieto.fi-järjes-
telmä ja täysin sähköinen kirjanpitojärjestelmä, 
ja kaikkiin kokouksiimme voi osallistua etänä. 
Meihin on helppo ottaa yhteyttä tekstiviestillä, 
WhatsAppilla, sähköpostilla, soittamalla tai netti-
sivuillamme olevalla lomakkeella.

Ota yhteyttä, niin katsotaan, miten voisimme 
parhaiten palvella sinun taloyhtiötäsi!

Muistathan nämä

 » Ilmoita muutostöistä aina etukäteen. 
Joihinkin muutostöihin on haettava lupa 
isännöitsijältä tai taloyhtiön hallitukselta. 
Helpoiten teet ilmoituksen nettisivuil-
lamme olevan lomakkeen kautta.

 » Tee muuttoilmoitus aina, kun joku muut-
taa asuntoon tai sieltä pois. (Eli myös 
silloin, kun muiden asukkaiden asuminen 
jatkuu normaalisti!)

 » Pidä yhteystietosi ajan tasalla. Taloyhtiös-
sä voi tapahtua yllättäviä asioita, kuten 
vesi- tai lämpökatko, ja silloin meidän 
on tärkeää tavoittaa kaikki osakkaat ja 
asukkaat.

 » Tyhmiä kysymyksiä ei ole. Neuvomme 
mielellämme kaikissa asioissa. Velvolli-
suutemme on pitää huolta talosta ja sen 
asukkaista, ja pystymme siihen vain, jos 
tiedämme mitä talossa tapahtuu.

”Meillä on laaja yhteistyökumppa-
neiden verkosto, jonka palveluita

suosittelemme mielellämme
esimerkiksi korjaustöihin.”

Liity mukaan:

elmonet.fi

Kotimainen
valokuitupalvelu 

kannattaa

 S Ä H K Ö A S E N N U K S E T , 
S Ä H K Ö S U U N N I T T E L U  J A 

L A T A U S A S E M A T

040 706 3078 vahantasahko.f i

Vahantasähkö Oy on osa Elfin-ketjua
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Mikko Formulahti
isännöitsijä

045 677 2664
mikko@formulahti.fi 

Sanna Toikkanen
isännöitsijä

044 983 4457
sanna@formulahti.fi

Ella Salo
kirjanpitäjä

040 610 7914
ella@formulahti.fi

Leena Formulahti
kiinteistösihteeri

045 638 8505
leena@formulahti.fi

Isännöinti Formulahti
Kaurasmäentie 3

33480 Ylöjärvi

is@formulahti.fi 
www.formulahti.fi

Sähkö-Gren Oy
 Sähköasennukset
 Sähköurakointi
 Sähkösuunnittelu
  Lämpöpumppujen  

asennus ja huolto

045 632 0853

info@sahko-gren.fi

sahko-gren.fi

CIRCLE-INFO   050 356 9452 | toimisto@brado.fi

🌐🌐🌐   brado.fi

✉   Laukaantie 4, 40320 Jyväskylä Konetyö Kiuru Oy | Ylöjärvi, Pirkanmaa
• Piha- ja viheralueiden kokonaisurakat • Leikkipaikkojen 
rakennustyöt • Salaoja- ja sadevesityöt • Salaojien kuvaukset 

• Pihojen talvikunnossapito

0400 997 828  |   posti@konetyokiuru.fi

konetyokiuru.fi


