
Viittomakielinen kohtaamispaikka lähellä Sinua



RUNOLA, OULU

METSOLA, JYVÄSKYLÄ

ÅVIK, HYVINKÄÄ

AINOLA, HELSINKI

SAMPOLA, HÄMEENLINNA

SALMELA, TURKU

Hyvinvointia ja osallisuutta omalla 
kielellä
Kuurojen Palvelusäätiö sr on yleishyödyllinen voittoa 
tavoittelematon säätiömuotoinen palveluntuottaja. 

Meille on tärkeää, että asiakkaamme tulevat kohda-
tuksi ja ymmärretyksi sillä kommunikointikeinolla, 
jota he käyttävät. 

📍   6 palvelukeskusta eri puolilla Suomea
👥   190 asukasta asumispalveluissamme
  1200 asiakasta palveluidemme piirissä vuosittain
🧑‍⚕️  233 työntekijää, joista 21 % viittomakielisiä

Miksi toimintamme on tärkeää?

• Vuorovaikutuksen sujuvuus lisää asiakkaiden 
turvallisuutta ja osallisuutta

• Palvelumme saavat kiitosta asiakkailta: 
  4,4/5 turvallisuudesta 
  4/5 siitä, että asiakkaat kokevat 
      tulevansa ymmärretyiksi

• Henkilöstömme kokee pystyvänsä tarjoamaan 
korkealaatuisia palveluita (4,2/5)

• Omaisista 94 % suosittelee palveluitamme 
muille

Säätiön kohtaamispaikoilla syntyy yhteisen kielen 
myötä yhteisöllisyyden kokemus, joka tukee kaikkia 
asiakkaan hyvinvoinnin ja toimintakyvyn osa-alueita. 
Meillä on taito kohdata.



Palveluille asetetut laatutavoitteet
• Jokaisen asiakkaan kanssa haetaan kommunikointikeino, jolla vuorovaikutus onnistuu
• Jokaisella asiakkaalla on mahdollisuus kokea olevansa osa yhteisöä
• Jokainen asiakas saa elää omien arvojensa ja valintojensa mukaista elämää
• Jokaisen asiakkaan aktiivista tekemistä arjessa tuetaan
• Palvelumme ovat jokaiselle asiakkaalle turvallisia

Tuotamme palveluita viittomakielillä sekä muilla asiakkaan käyttämillä kommunikointikeinoilla.

KATSO
VIDEO!



Turvallista 
asumista ja arkea 
viittomakielellä
Palvelumme rakennetaan yksilöllisesti asiakkaiden 
tarpeiden pohjalta. Asumisen tukea toteutetaan 
sekä palvelukeskuksissamme että asiakkaiden 
omissa kodeissa.

Arkipäivisin järjestetään päivä- ja työtoimintaa. 
Arkea tukevia palveluita räätälöidään asiakkaiden 
elämäntilanteiden mukaan.

Asumisen tuki:

🏠 Tuettu asuminen
 – apua arjen hallintaan ja
    itsenäisyyden tukemiseen

🏡	 Yhteisöllinen asuminen 
 – turvallista asumista
                 viittomakielisessä ympäristössä

🕒 Ympärivuorokautinen palveluasuminen 
 – hoitoa ja huolenpitoa aina saatavilla

 ⏳ Lyhytaikainen huolenpito 
 – joustavia ratkaisuja erilaisiin 
    elämäntilanteisiin

Arkea tukevat palvelut:

 Päivä- ja työtoiminta 
 – yhdessäoloa, mielekästä tekemistä 
                 ja omien vahvuuksien löytymistä

🏠 Kotiin tuotettavat palvelut
 – kotihoidon ja kotisairaanhoidon 
                palvelut

👐 Muut yksilölliset palvelut
 – räätälöidyt palvelut, kuten palvelu-
    ohjaus, henkilökohtainen apu ja 
    valmennus

👐 Viittomakielinen muistitesti

www.mirkaravintolat.com



Vertaistukea ja monipuolista
viittomakielistä toimintaa
Palvelutoiminnan lisäksi säätiö järjestää kaikille 
avointa ja maksutonta matalan kynnyksen toimin-
taa STEA:n rahoittamana.

Toiminnoissa on mukana vuosittain yli 800 osal-
listujaa vauvasta vaariin esimerkiksi viittovien 
perheiden vertaisperhekurssilla, työnhakijoiden 
voimavararyhmissä ja viittomakielisissä hyvinvoin-
titapahtumissa. Omankielisestä vertaisryhmästä 
saa iloa ja voimia arkeen.

👐 Viittomakieltä lapsiperheille
 – vertaistukea lapsille ja aikuisille

	 Työvalmennus 
 – työelämävalmiuksien ja työllistymisen tukea

🏥 Terveys- ja hyvinvointitietoa viittomakielellä  
 – tärkeää tietoa saavutettavasti

📞 Avoin linja 
 – neuvontaa ja keskustelua omalla kielellä

Hyvän palvelun Tähtelä Jyväskylän Korpilahdella

Tiloja 20–200
henkilölle

P. 050 432 9190 | info@tahtela.fi  | tahtela.fi

Tule ymmärretyksi!
• TYÖNOHJAUS & LYHYTTERAPIA 

• TYÖELÄMÄÄ-VALMENNUKSET

“Työnohjaus yhdisti  
ainutlaatuista ryhmäämme.”

tyoelamaa.fi | henna.peltola@tyoelamaa.fi



Kuurojen Palvelusäätiö sr

PL 62, 00401 Helsinki
050 433 7287

info@kpsaatio.fi

www.kpsaatio.fi
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ERITYISOSAAMISENA
SÄÄTIÖIDEN
VEROTUS

www.hltax.fi


