Kiinteistopalvelu

TALOVARMA

Asukaslaheista

Isannointia




Kiinteistépalvelu

TALOVARMA

Hyva isannointi edellyttaa
hyvaa kumppania

Me Kiinteistdpalvelu Talovarmalla tuotamme mMyds oikeaa asennetta ja asiakaspalvelu-
kokonaisvaltaista isanndintipalvelua kaiken- alttiutta.

kokoisille taloyhtidille Uudenmaan alueella.
Hyvalla isannoinnilla huolehditaan asumis-
viihtyvyydesta ja kiinteiston arvon pitkaaikai-

Vaalimme palvelumme korkeaa tasoa. Asiak-
kaamme voivat luottaa toimintamme laatuun

sesta ja kustannustehokkaasta sailyttamises- ja asukaslahtoisyyteen seka siihen, etta hallit-
ta. Tama edellyttaa isanndintiyritykselta paitsi semme taloyhtididen ja isanndinnin jatkuvasti
laajaa asiantuntemusta ja ajantasaisuutta, kehittyvat prosessit.

Tervetuloa tutustumaan toimintaamme.

Katso videomme!
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Varma valinta

Laaja palvelukokonaisuus, joka
helpottaa taloyhtion arkea
Erinomaista henkilokohtaista
asiakaspalvelua

Laajaa tietotaitoa ja kokemuksen
tuomaa kiinteistéalan ammattitaitoa
Hyva yhteistyokumppaniverkosto,
josta on apua esimerkiksi
lakiosaamista vaativissa tilanteissa

Varmuutta kiinteiston

TREUTHARDT OY elinkaaren hallintaan

Korjausrakentamisen asiantuntija

Teemme rakennusten julkisivujen, ikkunoiden,

Onnistunut korjaushanke alkaa hyvalld suunnit- parvekkeiden, porrashuoneiden, vesikattojen oo
telulla ja toteutuu kunnollisella valvonnalla. Ra- ja pihojen korjaussuunnittelua, tydmaaval-
kennuskonsultointi Treuthardt Oy on rakennusten vontaa ja kuntotutkimuksia, sekd jarjestdmme ®
korjaussuunnitteluun ja korjaustéiden valvontaan hankkeiden rakennuttajapalvelut aina tilaajan

erikoistunut yritys. haluamassa laajuudessa. Kokt bomobiokiioe

Rakennuskonsultointi Treuthardt Oy | 09 737 205 | treuthardt.fi

suunnittelu | valvonta | kuntotutkimukset | hankesuunnittelu | véritutkimukset | kustannusarviot | rakennuttajatehtéavdt | kilpailutus




Mista isannointipalvelut
koostuvat?

Ammattitaitoinen isannointi huomioi talo-
yhtidn, hallituksen, osakkaat ja asukkaat.
Hoidamme ammattitaidolla isannoitsijan
hallinnolliset tehtavat, kuten yhtiokokoukset
ja hallituksen kokoukset. Toimistossamme
on viihtyisat tilat, jotka sopivat hyvin eri-
kokoisten kokousten jarjestamiseen.

Asiansa osaava isannditsijamme tukee hallitus-
ta ja valmistelee asiat siten, etta paatoksenteko
on sujuvaa. Pidamme hallituksen tietoisena
mMuun Muassa lakimuutoksista ja niiden
mukanaan tuomista mahdollisuuksista.

Pidamme asiakasmaaramme kohtuullisena,
joten pystymme perehtymaan hyvin jokaisen
taloyhtion erityispiirteisiin ja tarjoamaan
laadukasta palvelua.

Kehitamme osaamistamme jatkuvasti.
Oman, osaavan ja koulutetun henkil&s-
tdmme avulla palvelemme asiakkaitamme
nopeasti ja joustavasti. Lisaksi meilla on
laaja luotettavista asiantuntijoita koostuva
kumppaniverkosto, jonka ansiosta asiak-
kaamme haasteeseen |0ytyy aina sopiva
ratkaisu.

m OLE MEIHIN YHTEYDESSA!

Suomen Pelastusneuvonta Oy

& www.pelastusneuvonta.fi
=« info@pelastusneuvonta.fi
¢, 050 4391 266

PALOVAROITIN ON KODIN
TARKEIN TURVALAITE!

Meilta saat:

Optinen EN 14604 hyvoksytty palovaroitin

www.pelastusneuvonta.fi

(10 v.) asennettuna 29,90 € + alv 24%.




Milloin yhteys
Isannoits

lJaan?

Milloin tulisi olla yhteydessa
= isdnnoditsijaan, milloin huoltoyhtioén?

Ota yhteytta isannoitsijaan, kun:

ilmoitat laajasta vahinkotapauksesta,
kuten vesivahingosta.

teet muuttoilmoituksen.

ilmoitat omistuksesi osakeluetteloon.
teet ilmoituksen remontista.
tarvitset isannoitsijantodistuksen.
asiasi liittyy vastikemaksuihin.

talovarma.fi

Aurinkosahké ¢ Julkisivut ¢ Pinta

Kerabit

Q Ralssitie 6,01510 Vantaa | ¢ 010 851 1000




Kustannustehokasta
taloudenhoitoa

Huolehdimme, etta taloyhtid pysyy budjetissa
ja ettei osakkaiden maksettavaksi koidu
yllattavia maksuja.

Isanndinti ja taloushallinto toimivat meilla
yhtenaisena tiimina, minka ansiosta pys-
tymme hoitamaan kokonaisuuden tehok-
kaasti ja taloudellisesti. Isannointi-
ohjelmistomme on integroitu
taloushallinnon ja kirjanpidon
kanssa, mika helpottaa asiak-
kaan toimintaa, selkeyttaa ja
nopeuttaa raportointia seka -

lisaa lapinakyvyytta.

Taloushallinnon palvelumme

- budjetointi

- Kkirjanpito

- tilinpaatokset

- reskontra

- rahoituslaskelmat

- hankelaskelmat

- taloyhtiokohtaiset kotisivut
tehokasta tiedottamista varten
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Taloyhtiolle tarjottavat
tekniset palvelut

Tarjoamme asiakkaille seka taloyhtididen
arkeen liittyvaa teknista isanndintia etta
korjaushankkeiden yhteydessa tarvittavia
teknisia asiantuntijapalveluja.

Taloyhtididen teknisissa ongelmatilanteissa
tekninen isannoditsijamme arvioi nopeasti
korjaustarpeet. Taloyhtidén vastuun piiriin
kuuluvissa tapauksissa tekninen isannditsija
ja isdnnditsija organisoivat korjaustyot seka
ohjeistavat korjaajat tarvittavin tiedoin.
Tarkastuksista laadittava raportti tallentuu
sahkdisessa muodossa arkistoomme.

Laadukkaat

Elemenﬂ'lsaumaus‘

ESA SAUMA )

Palvelumme koostuvat mm.

* Elementtisaumaus uudis- ja saneerauspuolella

+ Julkisivumaalaukset ja julkisivutyot

 Betonipaikkaukset ja rappauskorjaukset 1"
W
040 744 2420 | joonas@esasauma.fi | esasauwa h

Elementtisaumaukset

Osakkaiden suorittamissa korjaustéissa
tekninen isannoditsija neuvoo ja opastaa
hankkeen lapiviennissa. Laajemmissa kor-
jaushankkeissa varmistamme, etta projekti
onnistuu kustannustehokkaasti. Kdymme
suunnitelmat huolellisesti lapi, jotta toteu-
tusvaiheessa valtytdan muun muassa tur-
hilta lisatoilta. Tarvittaessa hyvaksi koetut
yhteistydkumppanimme hoitavat valvon-
tatyot ja raportoinnin. Jos erikoisselvityksia
tai suunnitelmia tarvitaan, niiden tekoon
kaytetaan ammattitaitoisia suunnittelijoita
ja muita alan asiantuntijoita.
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Tekninen
iIsannointi

osakkaiden/asukkaiden neuvonta
huoneistotarkastukset
tapauskohtaisesti
pintakosteusmittaukset
vesieristystarkastukset
vesivahinkoihin liittyvat
asiantuntijatehtavat, joista
laaditaan kosteuskartoitusraportit
jatkotoimenpiteita varten

muut esille tulevat tekniset
ongelmatilanteet
kiinteistotarkastukset

ja uudiskohteiden
takuutarkastuksiin osallistuminen,
10-vuotiskuntokartoitusten
jarjestaminen seka
reklamaatiolistojen laatiminen

Isannoinnin osaamisen lisaksi meilla on tarvittava ammattitaito huolehtia
esimerkiksi taloyhtion peruskorjauksista tilaajan roolissa, projektinjohto-
tehtavista yhdessa taloyhtion projektiryhmien kanssa seka takuuasioista
uudis- ja peruskorjauskohteissa.

"N Kosteuskartoitus
» Kosteusmittaus

« Rakenteiden purku

g . % Hajunpoisto/ desinfiointi
Y ‘ %, - Rakenteiden kuivaus

«Jalleenrakentaminen
« VT paivystys 24/7

K

Martinkuja 8, 02270 Espoo | p. (09) 8196 3554 | toimisto@masterkuivaus.fi
www.masterkuivaus.fi




Aldosti asiakaslahtoista
palvelua

Meidat tunnetaan laaja-alaisesta tietotaidosta,
joka nakyy asiakkaalle sujuvana palveluna ja
erilaisten tilanteiden hoitamisena mutkatto-
masti ja kustannustehokkaasti. Vahvuutem-
me on lisaksi henkilokohtaisten ja online-
palveluiden asiakaslahtdéinen yhdistaminen.
Asiakkaan niin halutessa meilla voi aina
asioida jarjestelman sijasta ihnmisen kanssa.
Asiansa osaava kiinteistdsihteeri vastaa asiak-
kaidemme puheluihin seka sahkdposteihin
asiantuntevasti ja ystavallisesti.

Han osaa vastata useimpiin kysymyksiin sa-
man tien. Myds isannditsijat tavoittaa meilla
helposti, ja meille saa aina tulla asioimaan
myds paikan paalle.

Henkilokohtaisen palvelun lisaksi kehitamme
jatkuvasti digitaalisia palvelujamme, joiden
avulla asiakkaat paasevat helposti kasiksi
tarpeelliseen tietoon ja voivat hoitaa etenkin
kiireettdmia asioita ajasta ja paikasta riippu-
matta.

TALOYHTIOIDEN
YKKOSVALINTA
LATAUSRATKAISUISSA

tehomen.fi

ASFALTTIPOJAT OY

Pihojen asfaltointi ja asfaltin korjaustyot.
Kaikki paallystepalvelut luotettavasti.

09 679 331

www.asfalttipojat.fi
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limoitus- ja lupa-asiat hoituvat katevasti verkos-
sa. Nettisivuiltamme loytyvat selkeat lomakkeet
yleisimpien asioiden hoitoon. Lomakkeilla voi
tehda esimerkiksi muuttoilmoituksen, hakea
muutostyolupaa huoneistoon, jattaa vikailmoi-
tuksen tai ilmoittaa mittarilukemat. Tata kaut-
ta voit hoitaa kiireettomat asiat helposti juuri
silloin, kun itselle parhaiten sopii.

HUONEISTOTIETO.FI

Taloyhtiolle on mahdollista avata omat talo-
yhtiosivut, josta paasee helposti seuraamaan
muun muassa oman huoneiston maksutietoja,
yhtion asiakirjoja ja tiedotteita. Hallitukselle,
osakkaalle ja asukkaalle on palvelussa omat
nakymansa.

talovarma.fi

Taystorjunta " w
I

TEKNIKKA

Sahko, antenni ja tietoverkkoasennukset
yli 30 vuoden kokemuksella.

Tuholaistorjuntaa yli 25 vuoden kokemuksella.
Skadedjurshekampning med dver 25 ars erfarenhet.

- . . SAT-tekniikka Oy (8 040 952 8100
€, 0400 134 604 i micke@edberg.fi © myynti@sat-tekniikka.fi & sat-tekniikkafi




Vastuullisuus on hyvan

Isanndinnin perusta

Vastuullinen isanndinti on kiinteisténhoidon
perusta, jolla on merkittava vaikutus asukkai-
den elamanlaatuun, kiinteiston arvoon ja ym-
paristodn. Isannditsija huolehtii rakennuksen
yllapidosta, taloudenhoidosta, lainmukaisuu-
desta ja asukasyhteisdn hyvinvoinnista seka
varmistaa, etta kiinteistd pysyy turvallisena,
viihtyisana ja taloudellisesti terveena.

Vastuullinen isanndinti edistaa kestavaa kehi-
tysta. Se ottaa huomioon ekologiset nakokul-
mat, kuten energiatehokkuuden ja jatteenhal-
linnan, mika auttaa vahentamaan kiinteiston
hiilijalanjalkea ja ymparistovaikutuksia.

Tama ei ole vain eettisesti tarkeas,
vaan myos taloudellisesti jarkevaa,
silla energiatehokkaat toimenpi-
teet voivat alentaa kayttokustan-
nuksia pitkalla aikavalilla.

Lisaksi vastuullinen isanndinti parantaa asu-
mismukavuutta ja yhteisollisyytta. Se huolehtii
siita, etta asukkaiden tarpeet ja toiveet ote-
taan huomioon, ja etta kaikki asukkaat nou-
dattavat yhteisia saantdja ja standardeja. Har-
moninen ja turvallinen asuinymparisto lisaa
asukastyytyvaisyytta ja vahentaa konflikteja.

Vastuullinen isanndinti vaikuttaa myds suo-
raan kiinteistén arvoon. Hyvin hoidettu kiin-
teisto sailyttaa arvonsa paremmin, ja se on
houkuttelevampi sijoituskohde ja asuinpaikka.
Saanndllisella huollolla ja tarkoituksenmukai-

silla paivityksilla varmistetaan, etta kiin-
teistd pysyy ajan tasalla ja valtetaan
suuret korjauskustannukset tulevai-

suudessa.




**® ESPOONHISSI

Huoltaa ¢ Korjaa ¢ Modernisoi

Puh. 020 7811 888 « www.espoonhissi.fi

Isanndinnin
eettiset ohjeet

1. Toimii huolellisesti ja asunto-osakeyhtion
edun mukaisesti

2. Kertoo palveluistaan ja
hinnoitteluperusteistaan selkeasti

3. Toimii avoimesti asunto-osakeyhtion
hankinnoissa ja kayttaa hankintaverkostoa
asunto-osakeyhtion eduksi

4. Toimii tasapuolisesti

5. Edistaa avoimuutta ja suhtautuu
viestintdan myonteisesti

6. Noudattaa vaitiolovelvollisuutta
luottamuksellisen tiedon suhteen, eika
kayta vaarin saamiaan tietoja

7. Huolehtii parhaansa mukaan siita, etta
tilaaja tuntee isannoinnin eettiset ohjeet

8. Ottaa vastaan vain omien kykyjen ja
resurssien mukaisia toimeksiantoja

9. Huolehtii ammattitaitonsa yllapitamisesta
ja kehittamisesta

10.Yllapitaa ja kehittaa isanndéinnin arvostusta

11. Kunnioittaa isannodintialan muita toimijoita
ja kilpailee reilusti

12.Sitoutuu harmaan talouden ja
talousrikollisuuden torjuntaan

13.Sitoutuu ilmastonmuutoksen torjuntaan ja
energiatehokkuuden edistamiseen



Ura ystavallisten
ammattilaisten parissa

Kiinteistopalvelu Talovarma on toiminut isan- Pidamme huolta tyontekijoidemme viih-
ndinnin parissa 2000-luvun alusta alkaen ja tyvyydesta, tyon kohtuullisesta maarasta
kiinteistohuollon parissa jo 90-luvun alusta seka osaamisen ajantasaisuudesta.
saakka. Ammattitaitoinen, mutkaton ja ysta-

vallinen suhtautumisemme valittyy seka asi- Jos haluat keskustella kanssamme ura-
akkaillemme etta tyoyhteisdssamme, minka mahdollisuuksista, ota rohkeasti yhteytta!
ansiosta seka asiakas- etta tydsuhteemme

ovat pitkia.

talovarma.fi



Luotettavasti SIVITHITG

puhdasta

UusPalvelu

Asiakasldhtoistd ja kustannustehokasta Luotettava

toimitilasiivousta yli 30 vuoden
kokemuksella.

Kumppani®

YHTEYSTIEDOT

Siivousliike UusPalvelu Oy
Tiistinniityntie 2

02230 ESPOO

Puh. (09) 8634 700

Sdhképosti: toimisto@uuspalvelu.fi

MYYNTI TYOHONOTTO

Puhelin 09 8634 700 Puh. 040 187 2684
sd@hkoposti: toimisto@uuspalvelufi  sdhképosti: rekry@uuspalvelu.fi

Sdhkopostiosoitteemme ovat muotoa:
etunimi.sukunimi@uuspalvelu.fi www.uuspalvelu.fi



Kiinteistopalvelu

TALOVARMA

Kiinteistopalvelu Talovarma Oy

Ahventie 4 A 10, 02170 Espoo
Munkinmaentie 19, 02400 Kirkkonummi

www.talovarma.fi
posti@talovarma.fi

Annamme mielellamme taloyhtiollenne
tarjouksen isannodintipalveluista,

jotka on mitoitettu joustavasti

yhtionne koon ja tarpeiden

mukaan.

Ota rohkeasti
yhteytta!
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PARASTA
RAKENTAMASSA.

Ammattitaidolla tehty julkisivuremontti
nostaa kiinteistdn arvoa ja on avain
parempaan asumismukavuuteen

ja edullisimpiin asumiskuluihin
energiatehokkuuden parantuessa.

Jatke Julkisivut Oy on taloyhtididen
kokenut kumppani, kun on aika aloittaa
kiinteistdn julkisivusaneeraus.
Palvelemme pddkaupunkiseudun,
Pirkanmaan ja Varsinais-Suomen alueilla.

JATKE




